EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO

Por: Alejandro Hurtado Hernandez
1

Alejandro Hurtado Hernandez

Texto derivado de las practicas de
Intervencion en redes sociales desde

el area de Psicologia social comunitaria,
en Popayan y Silvia Cauca, en
Coordinacion con COMFACAUCA,
POLINAL Y SENA.



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
2

RESUMEN

Se analiza criticamente nueve experiencias sobre
practicas de fortalecimiento en redes sociales de
poblacién marginal, en el Departamento del Cauca,
entre 2004 y 2006. La investigacion con la comunidad
es el abordaje que estas practicas tienen frente a la
pobreza, entendida, como un problema relacional de
caracter sistematico entre actores. Se propone que la
necesidad al ser tomada como una categoria de
analisis de construccibn comunitaria, contiene el
sentido que para el pobre tiene, de ahi que deviene
por efecto de su objetivacion, en un polo movilizador
con el poder necesario para ordenar creativamente
hipétesis de trabajo, a cerca de realidades locales
especificas, que reinterpretadas colectivamente,
apuntan a la organizacion y a la participacion, tanto
para la generacion de capital social, como para la
acumulacion de capital. Se destaca el papel de las
técnicas de educacion no formal en la catalizacion de
procesos Yy sinergias en poblacion marginal que
habita en contextos de conflicto o que ha sido victima
de la violencia.

Se discute la definicion de pobreza de Altimir (1996) a
la luz de los resultados, proponiendo a las practicas
de fortalecimiento como una alternativa para la
reduccion de la pobreza, asi como también se discute
la naturalizacion de las visiones del pobre y de la
pobreza en una ciencia de objetos unidimensionales,
que perpetua el problema que quiere explicar,
desconociendo asi el caracter emergente de
escenarios probables en los que el sujeto pobre se
puede transformar en actor de su desarrollo.



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
3
En el presente texto se pretende analizar nueve procesos de intervencion

Psicosocial llevados a cabo entre 2004 y 2006, que materializan vinculos entre
la Universidad Cooperativa de Colombia y actores sociales regionales del
Departamento del Cauca - Colombia. Dado su grado de desarrollo estos
vinculos ofrecen una perspectiva politica con un referente empirico, para la
fundamentacion de lineas de Investigacion con criterios politicos. La
concepcion y disefio de dichas practicas constituyen también un resultado
directo de la Cooperacion para el desarrollo entre el Estado de Israel a través
del Instituto Internacional Histadrut y la Republica de Colombia en el marco de
la beca: Integracion social de juventud marginal en el afio 2002, de la cual
participo el autor y bajo cuya direccion estuvieron dichas practicas.

Esta experiencia brindé elementos conceptuales y metodologicos esenciales
para concebir disefios de intervencion con ayuda de técnicas propias de la
educaciéon no formal, sobre todo en poblaciones marginales que atraviesan
situaciones de conflicto.

De igual manera, se pretende mostrar como ciertas practicas Psicosociales que
obedecen a una particular perspectiva teérica metodoldgica, logran generar
procesos de fortalecimiento en comunidades que estan por debajo del nivel de
necesidades basicas insatisfechas. No se trata de un abordaje situacional
representado por las siglas NBI, sino de un abordaje relacional de la pobreza y
por ende de la marginalidad. (Suérez 1992:18).

Las transformaciones del pobre frente a su situacion de pobreza y marginalidad
es lo que le interesa mostrarle al lector este texto. Para hacerlo, antes se van
a discutir brevemente algunas posiciones ya bien conocidas respecto a la
marginalidad y la pobreza, entre ellas la de Altimir (1996) quien permitié en su
momento visualizar aspectos no materiales de su naturaleza. El entiende que la

“Pobreza es ante todo, un sindrome situacional que se asocia al infra —

consumo, la desnutricion, precarias condiciones de habitabilidad, bajos niveles

educacionales, malas condiciones sanitarias, una insercidn va sea inestable, va

sea en estratos primitivos del aparato productivo, un cuadro actitudinal de

desaliento, con poca participacion en los mecanismos de integracion social y

quizas, una escala particular de valores diferenciada en alguna medida de la

del resto de la sociedad.” . En atencién a lo anterior, se busca mediante la
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descripcion de las nueve préacticas de fortalecimiento en redes sociales,

incentivar la reflexion a cerca de como ciertas practicas sociales son una
alternativa de erradicacion de la pobreza y de la marginalidad. Ademas se
busca debatir el posible desvio en la definicion de pobreza en Altimir, sobre
todo en su componente no material, evidenciado que en ella aparece
cristalizado un agregado psicologico del pobre, que tal como esta planteado en
esta definicion queda naturalizado en el pobre con la fuerza de algo que le es
inherente, con un tipo de “cuadro actitudinal de desaliento” que lo esta
definiendo como tal, como pobre y que estaria incorporado en él. De esta
manera se rescata que Altimir nos permite ver en la pobreza algo mas que
carencias materiales, pero por otro lado, esa mirada de la pobreza termina
estableciendo también una representacion selectiva del pobre, que es
unidimensional en lo psicoldgico, que termina en una vision casi estatica desde
la que ha de ser percibido del pobre. Se le afiaden a ella unos valores
“diferenciados”, por no decir otros distintos del resto de la sociedad.

Las definiciones de la pobreza y del desarrollo no son productos acabados y
los modelos son multiples, pero el lugar del pobre si cambia radicalmente en
ellos.

Este hecho ha sido aceptado en amplios sectores académicos y no
académicos, el PNUD por ejemplo, en (1998: 129) sefalaba ya que las
comunidades debian tomar una posicién activa, que las lleve a la consecucion
de metas propias, introduciéndose asi que una de las formas de evaluacién
de la pobreza estaba representada en las formas de participaciéon que adoptan
las comunidades, con el fin de construir y des-construir su realidad, de
entender sus necesidades y descubrir soluciones. Algunos autores desde el
punto de vista teérico han ido mas alla y se ha observado que en un sinnimero
experiencias en el mundo también se le ha dado al pobre algo mas que el
simple papel del descriptor de su pobreza, pasando a otorgarle un rol activo en
la erradicacion de la misma.

En esta perspectiva, las redes sociales, “(...) con su enorme capacidad de
movilizacion de recursos, tanto emocionales como instrumentales, en
ambientes humanos deprimidos o0 en las organizaciones se convierten en una

herramienta fundamental en la busqueda de soluciones efectivas para la
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reduccion de pobreza”. Molina, (2001: 17). De ahi que se pueda asumir que la

pobreza no es la naturaleza que posee al pobre, sino que esta obedece a
problemas de insercion precaria, que impiden la satisfaccion de necesidades
vitales, pero también a otras de caracter personal, entre ellas, la insercion
politica, econdémica, social, cultural, de acceso a la educacion y a la formacién
de identidad individual y colectiva como ciudadanos.

En el cuaderno anual 2004 del PNUD y el Ministerio de Proteccion Social de
Colombia se retoma este enfoque sobre la pobreza diciendo que “La pobreza
no es una situacion determinada en forma exclusiva por la insuficiencia de
ingreso, ni es un problema de exclusion. Es una insercidon precaria en la
dindmicas social y politica, que impide que estos sectores se beneficien del
valor que contribuyen a generar socialmente”. En ese sentido el pobre no es un
ser diferente por algo que le es intrinseco, ni que esta incorporado en él, sino
porque no percibe de regreso lo que el le aporta al contrato social.

El pobre como persona ayuda a generar riqueza y hace parte de esa riqueza.
Asi se lo hace resonar en el dltimo informe de desarrollo humano mundial
(PNUD 2006), retomando en él lo dicho por Mah bubul Hag hace ya 16 afios
en el primer informe de desarrollo humano (1990), donde propuso que el
objetivo basico del desarrollo: “es el de crear un entorno de posibilidades en el
que las personas puedan tener una vida larga, saludable y creativa”.

Esta discusion se constituye en un preambulo necesario para la presentacion
contextual de las practicas de fortalecimiento en las comunidades marginales,
las cuales se describen mas adelante con su correspondiente analisis critico.
En lo metodoldgico las practicas que se presentaran han tomado una distancia
de la investigacion formal propiamente dicha y se aproximan mas a la
investigacién y la accién, reconociendo de antemano que las practicas de la
investigacién formal suponen y generan en su ejercicio causalidades propias de
la I6gica del descubrimiento y de la argumentacién que son importantisimas,
mientras que las practicas propias de la metodologia no formal brindan una
dimensién para el descubrimiento que es distinta, en la medida que por
ejemplo, la creatividad y la cooperacién entre seres humanos que estan

organizados en redes adquiere un sentido vital para la generacion de
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reciprocidad y confianza, factor este que ha sido reconocido a nivel

internacional como clave para la erradicacion de la pobreza.

Las practicas desarrolladas en Psicologia social entre los afios 2004 y 2006,
en siete asentamientos de poblacién marginal, una comunidad de viudas de
policias victimas de la violencia y dos comunidades educativas pluriculturales
con proyeccion comunitaria, permitiran sefialar también de manera explicita, la
posicion politica que puede asumirse desde estas practicas frente a los modos
de produccion del conocimiento y desde ahi frente a la region.

Esta posicién politica que se asume desde las practicas de fortalecimiento
frente al conocimiento y desde ahi frente a la region, encierra lo que podria
denominarse un interés cognoscitivo practico y técnico, esto es, en el sentido
que para Habermans (1989) ha adquirido el término interés en su posicién
critica de los contextos y procesos de investigacion en los que adquieren
validez y sentido cualquier enunciado de la ciencia. Para este autor el
conocimiento es un proceso sistematico relacionado intimamente a intereses y
procesos socios histdricos que se basan a su vez en estructuras de accion y
experiencias profundas vinculadas a los elementos constitutivos de los
sistemas sociales.

En ese sentido, el interés de las practicas de intervencion Psicosocial
realizados en Popayan y el Cauca no esta orientado a la satisfaccion de
necesidades inmediatas de la poblacion marginal, sino a la solucion de
problemas regionales sistematicos. Es aqui, en este Ultimo sentido, que las
practicas Psicosociales en tanto son sistematicas encierran un interés, en
tanto enfrentan también problemas de construccion de conocimiento, por ende,
son atingentes a los procesos de investigacion, investigaciébn accion e
investigacién accion participativa.

Las practicas psicosociales en poblacion marginal suponen un proceso de
investigacién cuando el conocimiento que producen alrededor de los problemas
que enfrentan, se fundamenta en la experiencia compartida y dialogada
sistematicamente con los pobres como actores sociales de la cotidianidad de
su propia vidas (Reason, 1994), este conocimiento forjado con la poblacion
marginal es como proceso y como producto co — construccion del conocimiento

popular y cientifico, un producto negociado entre investigador interno y externo
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(Manning, 1997), que ademas se convierte en un aprendizaje mutuo (Kendall y

Michael, 1997).

El vinculo politico con el actor social en la region, al estar orientado por este
interés en el conocimiento, por definicion supone un compromiso. Este
compromiso es con el pobre en la transformacion de su situacion de pobreza ,
qgue en el sentido practico supone llevar a cabo por ejemplo, un ejercicio de
problematizacion, que va desde la objetivacion reflexiva de la realidad cotidiana
de una comunidad, hasta la toma de las decisiones para la accion y
anticipacion de los efectos de esas acciones (de la I.A.P); el vinculo politico
supone también por otra parte un compromiso con la transformacién del
conocimiento teorico y de su portador, (Wiesenfeld 1999), ejercicio al que
pretende aportar este texto.

El conocimiento que emerge de ese compromiso es transformador tanto de la
realidad cotidiana de la poblacion marginal, en la que es experto el
conocimiento popular, como transformador de la teoria en la que es experto el
investigador externo, por lo tanto, esto mismo hace de las practicas un
instrumento que transforma. Las practicas son, en tanto generadoras de
conocimiento transformador, un instrumento que tiene como caracteristica
principal ademas de producir acciones, sobre todo producir abstracciones.
Wanderley Codo (1987). Esto es especialmente evidente, como se vera mas
adelante, en la configuracion de necesidades por parte de las comunidades
intervenidas, como unidades de analisis.

De esta manera las praxis tomadas en un sentido epistémico, hacen que los
proyectos y programas de intervencion Psicosocial, sean los eslabones entre
los investigadores de la Comunidad (internos) y externos, que materializan
acciones del pensamiento del uno hacia el otro reciprocamente, en una
relacion simétrica. Esto Ultimo representa una correccion en la co relacién de
poderes que se suele establecer en los procesos en que la construccion de
conocimiento es un producto, entre otros que producen dichas practicas.

El investigador interno experto en su propia realidad cotidiana de marginalidad
puede utilizar este instrumento de transformacion al igual que el investigador
externo y no en pocas ocasiones a ambos les a permitido la praxis, como

quienes estan implicados en un compromiso politico con el conocimiento,



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
8
constatar que ciertas dimensiones de la realidad propias de la situacién de

pobreza y que no son sospechadas por cada uno de ellos en ausencia del otro,
han de ser interpretadas por ellos conjuntamente como asuntos del mundo, sin
por ello perder la identidad de cada quien.

El actor social regional con este papel dentro de las practicas de intervencion
Psicosocial deja de ser ya, como mal se acostumbra a llamarsele, respecto del
investigador externo, miembro de una poblacion objeto. Toda vez que esta
denominacion obsequiosa no hace mas que atribuirle politicamente a él una
pasividad inherente a su posicibn de miembro de una comunidad marginal,
pasividad que se ha supuesto aun en &ambitos clinico psicolégicos
individualistas que es permanente frente a lo que le acontece como persona,
ante lo que él mismo sabe respecto de sus situaciones vividas y ante lo que
puede llegar a hacer con el conocimiento respecto de si mismo en esa
posicion.

Por el contrario la experiencia en el terreno nos dice que, aunque asumimos
que en las practicas o praxis sociales, la intervencién del Psicélogo puede
reorganizar las relaciones de los hombres entre si por el efecto de sus
palabras, también se puede esperar y asumir, que la comunidad marginal
autbnomamente en un momento dado, de una forma especifica y propia, le
pueda dar una singular significacion a las distintas relaciones que tiene con su
entorno, dentro del que se encuentra el Psicélogo y otros profesionales, asi
como a las internas de su entramado social.

Asi, al asumir politicamente y psicosocialmente que las comunidades estan en
capacidad de significar tanto las relaciones internas como externas y mas alla
de eso, el contenido de las relaciones mismas, entonces es facil comprender
también que la comunidad puede llegar a utilizar estas significaciones en
distintos sentidos y de manera compleja, en sus propias palabras y acciones,
codificando y decodificando el lenguaje del agente externo para hacer su
propia transformacion colectiva. Incluso si la construccién y desconstruccion
(Montero 2002) entre los dos debe mejorarse, la comunidad puede llegar a
bloquear directa o indirectamente el papel del profesional mientras que por si
misma va objetivando el proyecto en su propio sistema de significaciones. En la

comunidad del barrio Matamoros de Popayan una lider comunitaria decia en
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2005: “Hemos ido mirando y dandonos cuenta en estos afios como son las

cosas y para donde van las cosas, después nos decidimos a hacer el salén
taller”.

De esta manera el conocimiento que interesa desarrollar junto al actor social en
las comunidades marginales de la regién, no es aquel conocimiento que se
convierte, en si mismo, perse, en el fin dltimo de las practicas, ya que la
dindmica comunitaria propia de sectores pobres lo abortaria como proyecto
comun. El conocimiento que interesa es aquel conocimiento co — construido,
que en cuanto comprende y explica conjuntamente la cotidianidad de una
comunidad, puede transformarla.

La propia perspectiva de la comunidad sobre si misma o sobre un objeto social
que le preocupa, es tenida en cuenta en las praxis psicociales ya no de manera
unidireccional como un objeto de investigacion, sino que esta perspectiva de la
comunidad emerge de una relacion simétrica, de igual a igual, dentro de una
relacion que se construye en un espacio de intercambios reciprocos, entre el
investigador interno y los externos. Lo anterior supone un proceso de
comunicacion que se aleja definitivamente de la relacion asimétrica entre sujeto
— objeto y pasa a una de sujeto — sujeto.

El diagndstico participativo realizado y la accion social llevada a cabo en cada
una de las nueve comunidades marginales ya mencionadas es un ejemplo de
lo anterior, ya que le ha permitido a los actores sociales regionales, un
acercamiento sistematico a problemas regionales de insercidn social precaria
igualmente sistematicos. Es decir, que mediante los diagndsticos participativos
y acciones sociales, se han objetivado para los miembros de la propia
comunidad marginal, las configuraciones desde las cuales como investigadores
internos, interpretan en un momento determinado, su realidad social, sus
necesidades, en forma de categorias.

Lo anterior ha permitido mediante actividades y estrategias de fortalecimiento,
establecer en cada una de las nueve comunidades, los propdsitos formativos y
de desarrollo, que la comunidad decide emprender.

El no satisfacer de manera inmediata necesidades de las comunidades, sino
abordar problemas sistematicos como interés politico, implica una mirada de la

necesidad distinta, en este caso como una categoria de investigacion, lo cual
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se distancia de otros enfoques de la pobreza como el de lineas de pobreza,

NBI, de capacidades y exclusion social, donde la necesidad es ante todo una
carencia. Por el contrario, en las intervenciones Psicosociales realizadas en las
comunidades las necesidades se han tomado como categorias, es decir que se
han convertido durante el proceso comunitario para los investigadores externos
e internos en unidades de analisis, que estan integradas por elementos
procesales (cognitivos, emocionales, valorativos y relacionales) capaces de
desencadenar, incluso movilizaciones sociales desde la misma forma en que
son concebidas por los grupos desde el principio del proceso.

Es decir, que las necesidades de las comunidades marginales al ser asumidas
por ellas mismas como categorias de analisis, hace que se adhieran a ellas la
singularidad y dinamica propia de sus portadores, es decir, de los miembros de
esa comunidad particular, dado que, no es la carencia en si misma lo que
interesa conocer de las necesidades, sino el sustento valorativo y
representacional que les da el sentido o los sentidos que tienen esas
necesidades para un determinado grupo concreto marginal; sentidos que se
derivan de las formas en que se vivencian esas necesidades por sus
portadores, en una trama singular de relaciones con los otros.

Lo que interesa desde el punto de vista investigativo e interventivo entonces,
es que los investigadores internos y externos puedan hacer emerger en el
proceso comunicativo, la explicacion que es capaz en cada comunidad de
dinamizar la naturaleza atribuida a dichas necesidades.

En ese sentido, ninguna necesidad que alguna comunidad haya configurado y
jerarquizado, durante un diagnostico participativo entre 2004 y 2006, ha sido
tomada de manera estatica y unidimensional, ni tampoco por si misma ha sido
sustentada por la comunidad como lo Unico que justifica tenerla como un
propésito comuan a transformar en adelante, por el hecho que dicha necesidad,
por ejemplo, haga visible referencia a un vacio carencial localizado en la
comunidad.

Lo anterior si es evidente sobre todo para aquellas miradas acerca de la
necesidad, que le dan un marcado énfasis a aquello que hace visible la

ausencia de algo en alguien.
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En cambio, las necesidades que las comunidades marginales han decidido

abordar, encierran la contradiccion propia de los sentimientos que,
histéricamente personas reales, estan vivenciando a alrededor de ellas y las
explicaciones que estas personas estan vinculando a ellas, en forma de
configuraciones.

En las comunidades de Popayan y el Cauca ya mencionadas se ha adelantado
nueve diagndsticos participativos con 250 adultos, 400 adolescentes y 95 nifios
siguiendo la metodologia configuracional (Tovar 2001) que se ira detallando a
medida que se describen las experiencias de intervencion psicosocial, el
enfoque nifio a nifio (UIS 1998) el cual permite a los menores hacer un ejercicio
de investigacion y aprendizaje en ambitos de socializacion como la familia, la
comunidad y otros &mbitos formales como la Institucion educativa, a partir del
abordaje en el terreno de manera practica pero sistemética de problemas de
salud integral, cuyos hallazgos se comparan criticamente entre la poblacion
infantil y adulta, con el propdsito de resignificar practicas sociales que
determinan procesos mas amplios de desarrollo del infante en relacion con su
comunidad. El método Sausalito (Sasito 1995) también es un método utilizado
en las practicas y que consiste en el mapeo por parte de los menores del
territorio que habitan y puesto en relacion con el propio cuerpo, el sentido de si
de los nifios y el sentido de pertenencia de la comunidad. Este método inicia en
el recorrido del territorio y su geo referenciacion en alto relieve, articulandolo a
las vivencias de los propios menores que se hacen concientes de su lugar
como sujetos psicologicos, pero sobre todo como actores de desarrollo, de tal
manera que les permite participativamente formular propuestas de intervencion
propias sobre su comunidad, las cuales son expuestas y negociadas con los
adultos, para ser llevadas a cabo con ellos de manera autbnoma, pero inter
dependientemente. Igualmente se utilizaron técnicas de la educacion no formal
(Histadrut 2002), utilizadas transdisciplinariamente para la configuraciéon de
necesidades y su afrontamiento creativo por parte de poblaciones
histéricamente victimas del conflicto armado.

El tipo de disefio metodoldgico, que se explicara a continuacién durante el
desarrollo del texto, permitié conjuntamente con las comunidades construir las

necesidades mas que detectarlas. Asi, las necesidades en la investigacion y en
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la accion son tratadas cada una en relacion con las otras de manera procesal,

como categorias que han sido configuradas emergentemente, en unidades de
analisis para el trabajo de transformacién con la comunidad.

Por esta razon en lo estructural la necesidad contiene, al ser construida
participativamente, la métrica y la dinamica de las interacciones del sujeto con
el grupo y la sociedad. Ademas, la propia perspectiva de la comunidad que las
reconoce y asume como propias, hace que quede en dichas configuraciones
implicado el sujeto y el grupo que acudiendo al lenguaje llegan a expresarlas
de manera sisteméatica desde su propia vivencia.

La necesidad al ser vista y abordada asi representa un primer punto de partida
en la construccion del conocimiento que ha de ir creAndose participativamente
por cada comunidad durante el proceso de investigacion y de intervencion, lo
que comporta y define un proceso visible, en tanto es publico, de configuracién
de la necesidad como unidad de andlisis. Este proceso tiene su inicio en la
resignificacion que los grupos concretos hacen de sus propias experiencias de
vida, en relacién con los eventos y vinculos de su cotidianidad que logran
atrapar a través del lenguaje popular como hechos sociales verdaderos, quiere
decir, que se reconocen como tales en la medida que sean compartidos y que
por este mismo hecho sean defendibles mediante la argumentacién desde el
sistema de representaciones que les da sentido y solidez suficientes en la
trama de relaciones de la comunidad.

De esta forma las necesidades en dichas comunidades mediante las practicas
se recrean desde la experiencia cotidiana y se elevan luego a nivel de
conceptualizacion, pasando asi a ocupar el lugar de problemas de
investigacion accion, que son legitimos, en tanto al ser entendidas las
necesidades de esta forma, legitiman también al investigador interno de
manera integrada a la necesidad misma, en un papel de actor que no es
pasivo, sino activo en su propio desarrollo.

De esta forma también, cuando las necesidades se han analizado con los
propios portadores, configuradas en su contexto especifico de vida, aparece
en ellas su cualidad dinamica, opuesta a la carencial, por cuanto comportan la

contradiccion propia de los sujetos portadores frente a ellas y los vinculos que
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histéricamente han sido construidos por cada una de las comunidades, en los

respectivos niveles de insercion social en las que se encuentran (Tovar 2001).
De esta forma, las comunidades marginales al alcanzar una mirada sobre la
necesidad no exclusivamente como carencia, sino como una forma de
conocimiento, que implica las formas de sentirlas, vivenciarlas y representarlas,
encuentran en si mismas los potenciadores de la accion y de transformacion.
(Montero 2002)

Es decir, que tal como se habia dicho antes, al ser la necesidad tratada como
una categoria en el proceso de construccion de conocimiento por parte de la
comunidad, también en tanto construccion activa integran procesos del orden
cognitivo, afectivo, moral y relacional. Esto ha permitido a las comunidades
durante el proceso de objetivacion de sus realidades también catalizar las
dinamicas e intereses tanto individuales como grupales de los distintos actores.
De esta manera la necesidad no solo tendria para el pobre una dimension
carencial, sino también activadora de las acciones necesarias para crear las
condiciones de posibilidad que estén direccionadas a su satisfaccion.

En este sentido se anota la relevancia que tiene la participacion en los
proyectos de intervencion Psicosocial, la cual no se limita a inventariar
necesidades sino a configurar a través de ella, que la investigacion y la
comunicacién se conviertan en recursos Utiles para la propia existencia futura
de las comunidades, recursos que la comunidad puede producir para si misma.
En la participacion y en la comunicacion la comunidad se produce a si misma 'y
es producida por el otro, generando vias de accién para lograr lo que pueden
llegar a ser como grupo social. De ahi que la practica psicosocial tenga un
papel en la transformacion del objeto marginal en sujeto y del sujeto en actor
de su propio desarrollo. (Montero 1999)

Por otro lado, la participacion tiene un papel preponderante en las
investigaciones que las comunidades han emprendido sobre su vida cotidiana,
puesto que han determinado que los vinculos entre el agente externo e
interno tengan como funcion la politizacion de la realidad social construida,
(Wolf 1996), (Lépez 1996) esto anterior debe entenderse como que los
procesos de comunicacion y de investigacion les permite a los actores sociales

estar dentro y fuera, a una distancia desde la que pueden tomar elementos de
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adentro y de afuera de la vida cotidiana de la comunidad para reflexionarla,

haciendo una semiotizacion (Montero 1999) de aquellos elementos que les
sirven a los investigadores internos y externos a su vez, para la mediacion y
ejecucion de realizaciones en la vida cotidiana de las comunidades.

Esta posicion politica en el conocimiento genera inmediatamente una tension
en la regidon ya que no obedece al voluntarismo personalista, en tanto el
analisis de la realidad social incluye, el analisis riguroso de las posibilidades y
de las condiciones de posibilidad que los miembros de una comunidad tienen al
comportar una dinamica grupal concreta, estando insertados en una
determinada dinamica social, que es igualmente concreta.

En el ejercicio de politizacion inherente a la participacion se encontré en las
practicas de fortalecimiento realizadas un patron caracteristico del momento
de arranque de las experiencias que luego tendié a disminuir, el cual consistio
en una tensién entre lo que es comunicable y no es comunicable en publico. En
el momento inicial de las practicas de investigacién se dio una fuerte oposiciéon
entre aquello que al decirse podia afectar la esfera publica de las comunidades
y transformarlas, pero que al mismo tiempo por no haber sido dicho estaba
como un contenido que es del dominio privado de las mismas comunidades
(familias, estructuras intermedias y redes sociales). Lo contrario también
ocurrié, aquello inexpresado en publico a cerca de la cotidianidad de las
comunidades bien podia no haber sido interpretado por ningin miembro, en
tanto la realidad cotidiana compartida por los miembros de las comunidades no
necesariamente habia sido significada conjuntamente por ellos para efectos de
su transformacion. (Montero 2002).

Las practicas de intervencion psicosocial se ocupan entonces de los procesos
de transformacion tanto de lo publico como de lo privado en las comunidades,
he ahi otro plano de su funcion politica. A lo dicho anteriormente a cerca de la
importancia de asumir la necesidad como categoria de analisis configurada por
sus propios portadores, se le agrega que ese proceso de configuracion permite
que la investigacion y la comunicacion le ayuden a definir a los actores sociales
de manera publica en cada comunidad, qué es en si su realidad interior y que

es lo exterior a ella, asi como cuales son las formas de organizarse para
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transformarla, para convivir en ella, a partir de lo que existe o puede

significarse como existente mediante el consenso. (Christlieb 1987).

Lo que imperd en los miembros de las comunidades empezando el trabajo de
investigacion entre el 2004 y 2005, fue el hecho de mantener en el &mbito
privado la experiencia y el conocimiento personal, que solo circulaban en el
ambito familiar y/o en las redes sociales inmediatas, pero al convertirse en
investigadores internos los propios miembros de la comunidad, colocaron estas
experiencias y conocimientos en un lugar en el que eran susceptibles del
debate publico, con la validez propia que el conocimiento popular tiene sobre la
realidad cotidiana.

De ahi que estas experiencias y conocimientos compartidos al hacerse
publicos, no solo abandonaron el &mbito privado de las comunidades, sino que
fueron soportados y argumentados en lo publico por personas que son
expertas en su propia cotidianidad y desde estos ambitos luego la praxis
investigativa los condujo hacia la trama de relaciones que las comunidades
tienen.

La esfera publica de las comunidades configura asi un @mbito de interés de las
praxis Psicosociales, en cuanto pretenden ampliarla, de ahi que las
intervenciones Psicosociales le miden su pulso en un lugar intermedio, a la
tension entre lo publico y lo privado de las comunidades, ya que es desde lo
publico que las comunidades pueden transformarse. La investigaciébn como
proceso es aqui donde tiene importancia, ya que brinda la posibilidad a los
actores sociales, como investigadores internos para tomar elementos desde la
distancia, de adentro y de afuera, pudiendo asi combinar de lo cotidiano de la
comunidad y de lo que no es cotidiano en su vida diaria, para significar su
experiencia de una manera distinta a la corriente, a la que por fuerza del habito
a caido dentro de lo que se da por sentado y no reviste interés. Aquello que
entra en la légica de lo fatalista, de lo que no se puede cambiar y no asombra a
nadie en la comunidad.

En las necesidades configuradas por las comunidades e hipotesis de solucion
formuladas frente a las mismas, se observa que siempre empezaron por
representarselas dentro de una red de significaciones, por ejemplo, la

desnutricion en una comunidad concreta (UCC 2004) tenia relacion con
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problemas en la comunicacion y esta ultima con la fragmentacion de la trama

de relaciones de los miembros en sub grupos que habian ido aislandose entre
si, por el momento historico en el que cada uno se habian ido insertado en el
proceso de fundacion de la comunidad.

En otro momento en esa comunidad, se observé que la inseguridad de los
nifos por la amenaza que representa el trafico de vehiculos en una carretera
contigua a la comunidad, tenia relacion con una red de contencién psicosocial y
esta con un espacio de desarrollo comunitario, que inicialmente no podia ser
representado como tal por la manera en que significaban el espacio fisico
distintos actores sociales en privado y lo hacian luego operante en lo publico.

El roll del Psicélogo como conceptualizador participante en estos casos ha
facilitado que progresivamente se convierta lo privado en publico. La
politizacion de la realidad social de las comunidades se ha logrado en la
medida que la realidad interna y externa de estas comunidades ha podido ser
definida a través de la significacion de lo que es cotidiano y/o no en ellas, pero
que sirve a la vez para la simbolizacion de las experiencias que en lo privado
de las personas, familias y sus redes no habia sido expresado, ni tampoco
llevado a lo publico, por tanto, se encuentra dentro de lo incomunicado, de lo
que no puede ser interpretado de cara a la experiencia compartida por los
miembros de la comunidad. (Wolf 1996), (Lépez 1996)

Este roll del investigador externo es inminentemente politico, frente al
conocimiento y frente a la comunidad, toda vez que la investigacion y los
procesos de comunicacidon que se derivan de ella hacen plural el &mbito de la
experiencia social de la comunidad.

El analisis de las condiciones de posibilidad de una comunidad, asi como las
hipétesis de solucion frente a estas pueden llegar o no a cristalizarse como
hemos constatado y se demostrard con el informe de los efectos del
fortalecimiento en nueve comunidades (UCC, 2006), en ambos casos, de todas
maneras los protagonistas han sido los mismos actores sociales que han
protagonizado sus investigaciones. Esa forma de epistemologia asumida marca
una diferenciacién ética, en tanto la producciéon de conocimiento no tiene como
fin dltimo y Unico la publicacion sino la emergencia de la comprensién de los

problemas, y el adquirir poder frente a ellos por parte de cada miembro de la
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comunidad dentro de la relacion con el otro. Montero (1999) le ha llamado a

esto “La episteme de la relaciéon”.

Ese poder que resulta de la participacion de la comunidad en la légica del
descubrimiento de nuevas relaciones en la investigacion de su realidad, por
ejemplo, ha descubierto o hecho méas evidente mediante las categorias de
analisis, un desciframiento del juego de poderes de ciertos actores externos e
internos a las mismas comunidades.

Pero no haberse refugiado en la critica es quizas lo més positivo de todo en un
entorno fatalista latinoamericano en el que percibirse como incapaz de dirigir el
destino propio es el camino mas corto y facil, ademas del de atribuirle a
agentes externos el poder de dirigir el destino propio y no solo eso, sino
culparlos de que este no sea distinto, lo cual es doblemente un camino facil,
corto e improductivo.

Un ejemplo de lo anterior es una practica psicosocial hecha en el 2006, con
una comunidad en la que se presenta una enfermedad estigmatizante en
algunos de sus miembros, dicha enfermedad esta asociada a un bacilo, pero
también a sido documentado en la literatura cientifica que se relaciona con
unas condiciones socio econémicas de pobreza, las cuales en la dinamica de la
comunidad se cristalizan en forma de una serie de representaciones y actitudes
hacia sus propios miembros, que eran claramente excluyentes vy
estereotipadas. La investigacién iniciada por los nifios de la comunidad sobre
este problema de salud al finalizar les permitié a los miembros adultos reportar
gue desde las propias redes sociales de familias y de nifios se dio lugar a una
re significacion a nivel de las explicaciones que poseian de la enfermedad, asi
como también pudieron hacer una critica al propio comportamiento frente a los
enfermos y organizarse en lo que podria ser un posible proyecto de
emprendimiento productivo para mejorar sus condiciones de vida marcadas por
la soledad y escasez de recursos.

Los métodos de investigacion intervencion Nifio a Niflo, Sausalito, asi como el
grupo de accion y reflexion le permitieron a la comunidad en lo publico y en lo
privado, simbolizar su vida diaria de una forma nueva, al encontrar en ella

nuevas relaciones causales que ordenaran de otro modo lo que hasta el
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momento representaba no solo un vacio en el conocimiento sino un foco de

conflicto.

Los lineamientos metodologicos entrafian una clave en la intervencion
psicosocial, sin los cuales como dijimos anteriormente, lo extra tedrico
predominaria sobre el rigor de la indagacién y la definicion de problematicas de
la comunidad, de la misma manera que en la formulacién de sus hipétesis de
solucion y en quienes son los protagonistas de las mismas. En torno a este
punto es necesario apuntalar firmemente posiciones frente al conocimiento, y a
los modos de construirlo, pero también frente a situaciones estructurales como
la pobreza y el conflicto interno Colombiano.

La relacion entre esta forma de proceder metodolégicamente y la pobreza -
como un problema de insercion- en el Cauca, la cual segun el ultimo informe
del Departamento Nacional de Planeacion (2006) esta entre los primeros
lugares en Colombia, junto a Choco, Boyaca, Cérdoba, Narifio, Huila, Sucre y
Tolima, es que esta metodologia tiene en cuenta aspectos politicos y técnicos
que son convergentes por su definicién con el concepto de desarrollo humano
(Max.neff y cols; 1986); sin embargo, dado el profundo conflicto interno
Colombiano, han debido hacerse también elecciones metodologicas
pertinentes en este sentido, una de las técnicas, sin ser la Unica, que se a
utilizado con un claro sentido politico es la de la fusién, asi como otras
metodologias propias de la educaciéon no formal (Histadrut 2002), esto con el
propdsito de afrontar cooperativamente retos ineludibles del presente siglo
para Colombia, en aras de abordar poblaciones con enorme diversidad cultural,
en situaciones estructurales de pobreza y conflicto social, expresadas en los
problemas de desplazamiento forzoso, violencia en todas sus manifestaciones,
falta de convivencia barrial y familiar, maltrato a la mujer, agresion, depresion,
aislamiento entre otros.

En ese sentido las practicas psicosociales tienen también otro propdésito de
fondo en lo metodolégico y en politico como es la integracion social de
poblaciones marginales con niveles elevados de conflicto, por lo cual debe
decirse que si bien las intervenciones han generado en las comunidades
procesos dialécticos de contraposicion de ideas, con el propdésito de llegar a un

nuevo y mejor conocimiento que el anteriormente tenido por las comunidades
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sobre sus necesidades, esto mismo no ha tenido un énfasis privilegiado en el

abordaje hecho a las comunidades, entiéndase el hacer la contraposicion de
ideas, sino mas bien, que el énfasis de dicho proceso dialéctico esta colocado
en otro lugar, esto es, en el aprovechamiento precisamente de ese proceso
dialéctico que pueden hacer las comunidades, pero con el proposito de
alcanzar la cooperacion, es decir, para que la comunidad haga una percepcion
mas enriquecida de las diferencias entre esas ideas que se contraponen, de tal
manera que pueda hacer también el reconocimiento de los portadores de esas
ideas y las diferencias que encarnan como seres humanos reales, no para
tener mas argumentos en el debate, sino para la coexistencia de ellas y de sus
portadores.

Asi vistas las cosas, no es lo mas importante en las praxis sociales que la
mejor idea triunfe sobre otra mas débil y de ahi se derive que su portador
obtenga el reconocimiento, puesto que en nuestro pais, los procesos sociales,
econdémicos y politicos histéricamente han configurado que en las formas de
disentir entre fracciones enormemente diversas, aun en los espacios publicos
mas naturales, emerja la violencia, la marginacion y se desaproveche el
enorme potencial que esa diversidad tiene para la mayoria.

Las mejores cosas de nuestro pais quiza son el resultado de la fusién histérica
de los mudltiples aportes de nuestras culturas, lenguas, etnias, en sus
respectivos tiempos psicoldgicos, aun por reconocer. Las metodologias de
educaciéon no formal (Histadrut 2002) por ejemplo, han servido en ese sentido,
puesto que hacen énfasis en provocar la busqueda de puntos de vista y
soluciones novedosas entre quienes tienen problemas comunes, también
inducen el trabajo cooperativo a través del dialogo intensivo pero creativo, no
retérico, ni basado en las posiciones, sino en los intereses comunes.

De esta manera, aunque las necesidades configuradas por las comunidades, a
través de la metodologia configuracional (Tovar 2001), han sido colocadas en
una red conceptual que no permite entenderlas de forma aislada, son las
técnicas de educacion no formal las que han permitido que quienes ponen ahi
en una red conceptual esas necesidades, quieran estar ellos mismos también

en una red social, de tal manera que estructuren en un todo coherente la



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
20
formulacion de hipotesis de solucion y las acciones sociales que las llevan a

cabo en contextos concretos.

Lo no formal (Histadrut 2002) entonces debe entenderse como la metodologia
adoptada como catalizador de la accion social desde una perspectiva de
cooperacion. Especialmente Utiles para escenarios de conflicto social, como se
vera mas adelante.

La investigacion accion participativa y la investigacion intervencion han sido
puntos de referencia metodologicos igualmente valiosos en las praxis sociales
dentro de las comunidades. La participacion al ser eje fundamental en la
construccion de conocimiento de los procesos de fortalecimiento comunitario
supone un desenlace distinto a lo que el paradigma positivista en la ciencia
tradicionalmente ofrece para explicar la realidad de las comunidades y actuar
ante ella, ademas ha sido el pilar que mantiene cohesionado a los grupos
sociales en los procesos de transformacion.

En relacion al involucramiento de la poblacibn en las practicas de
fortalecimiento la participacién se asume como el proceso psicolégico que mas
implicaciones individuales y colectivas particulares ha tenido en ese sentido, en
igual medida, es asumida como una condicion del disefio metodoldgico para la
objetivaciéon de los problemas de la investigacién que han de ser resueltos con
las comunidades. Por otro lado la participacion del actor social es entendida
como una necesidad de todo ser humano, por tanto activarla desde un disefio
de investigacion que la considera su estrategia central, implica en el
conocimiento y ante el conocimiento una posicion politica, ya que la
participacion satisface necesidades distintas a ella misma, que de manera
sistémica se relacionan con el investigador interno como un ser humano que
necesita expresarse, que se involucra en red para crear, para sobreponerse y
no solo para explicar fendmenos cotidianos.

Igualmente, mediante la participacion también este actor social como
investigador es quien define, analiza y transforma el problema, pues es quien
genera el conocimiento sobre este, de ahi que, la participacion es ademas de
necesidad una potencialidad.

La definicion compartida de los objetivos de la investigacion y la participacion

en la planificacion de la investigacion, es un hecho cada vez mas frecuente en
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los abordaje interdisciplinarios y en las ciencias sociales en general, lo que nos

ensefia que el investigador interno de la comunidad frente a su situacion
historica, en un nivel de insercién social regional concreto, puede hacer un
rompimiento con una relacion de poder en la que él, desde el denominado
fatalismo latinoamericano, espera que las soluciones a los problemas sean
enviadas exclusivamente desde afuera de la propia comunidad.

Este disefio metodolégico implica un rompimiento también con modelos
sociales de produccién del conocimiento que depositan el conocimiento y por lo
tanto el poder sobre el mismo en las mismas instituciones que lo definen,
analizan y lo producen, un ejemplo de ello son las Universidades.

En otro sentido, este disefio para el actor social regional hace parte de lo que
se ha venido a denominar auto emancipacion o liberacion, esta vez claro, de
quienes pretenden liberarlo a través de ideologias Unicas, ya sea de manera
violenta o no, que entienden de manera indiferenciada lo publico de lo privado y
la relacidon intrinseca entre las dos cosas en una comunidad, negandole un
papel protagdnico al actor social en su propio desarrollo.

De hecho en el momento que el conocimiento tenga un Unico sentido y una
Gnica forma de producirse ya dejaria de ser la construccién social de una
especie que enfrenta situaciones vitales diversas y la investigaciéon una forma
de reproducir y conservar la especie frente a esas situaciones, para pasar a
convertirse y pasar a ser una busqueda exclusiva de la verdad y su control.

La posicién asumida en este vértice de la investigacion en las ciencias sociales,
supone por otro lado, tomar partido en la discusiéon sobre que tan valido es un
conocimiento, sobre lo cual hay que reconocer ha sido un criterio que ha
contribuido al desarrollo de las ciencias.

No deja de ser paraddjico no obstante, que en la medida que la validez se
llega a constituir en el Unico interés en la construccion del conocimiento, que
en si misma la produccion del conocimiento forja para aquél, un sentido Unico,
lo cual exigiria lo propio para todo proceso de investigacion. De hecho en las
comunidades hacer un trabajo centrado exclusivamente en la validez del
conocimiento tiene enormes limitaciones, sobre todo por que tiene que
desconocer a las personas y pasar a convertirlas en objetos para poder

estudiarlas, pero el punto es que en la comunidad académica hay quienes han
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pretendido ir més all4, e inmunizar al investigador y al conocimiento frente a los

sentidos que el propio conocimiento podria tener en determinados contextos
sociales y frente a los procesos que le deberian dar origen de acuerdo a la
l6gica que utilicen y a los criterios que se acojan.

En este sentido las intervenciones Psicosociales realizadas en las
comunidades marginales se observa una articulacion de los modos de explicar
la realidad ya sean cientificos o populares. Para lograrlo se ha hecho mediante
su confrontacion con las situaciones concretas que las comunidades viven. El
lenguaje cientifico y el lenguaje ordinario son puestos de manera simétrica en
el mismo nivel en que ocurren los hechos, para entender el origen y solucion de
los problemas (Goncalves 1997). Esto se observa en la definicion de
necesidades, de problemas, hip6tesis comunitarias, de los objetivos de la
accion social y también en los resultados a que cada intervencion llega. Esto
anterior se observa sobre todo en el informe efectos del fortalecimiento 2004-
20006 (UCC 2006).

El resultado es que durante los pasos propios de la IAP aplicados tanto por los
investigadores internos como por los externos en las nueve comunidades en
Popayan y el Cauca, ambos se hicieron mas concientes y criticos frente a lo
existente, pero para que ello tuviera lugar el Psicélogo durante la praxis se
desprofesionalizé6 (Goncalves 1997), es decir, que como investigador externo
debi6 socializar su conocimiento sin perder su identidad profesional, de tal
manera que el investigador interno incorporara elementos externos a su
realidad cotidiana y con ellos accediera a nuevas formas de representarse el
andlisis de su diario vivir, por otro lado el actor social, como investigador interno
le permiti6 al externo acceder a su conocimiento popular entregandolo de
manera sistematica, de tal manera que este ultimo frente a la realidad social
de la comunidad concreta pudiera hacer un abordaje interno, no intrusivo e
hiciera transmisibles y operables sus conocimientos cientificos. Después de
este intercambio y al final los dos investigadores han sistematizado y validado
el proceso devolviéndolo a la comunidad de manera sisteméatica (Goncalves
1997).

La afirmacion de Fals borda (1976), “el unico conocimiento que es

transformador es el conocimiento propio” tiene plena aplicacion aqui, en tanto
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los investigadores de la comunidad al final criticaron y validaron los resultados

de las praxis sociales en sendas reuniones participativas en la comunidad y/o
en la Universidad Cooperativa de Colombia.

Esto ultimo ha representado un elemento importante en el sentido que la
Universidad no solo se incorpore a las comunidades, sino que como un igual en
la construccion de conocimiento regional, reciba al actor social en sus
instalaciones para ser criticada, para ser interrogada y para formular nuevos
propasitos con él.

En este texto se asume que al utilizar la categoria actor social regional, region
y conocimiento regional, estamos sefialando un espacio y unos procesos
sociales que convocan a personas involucradas en determinadas formas de
organizacion. Sin embargo en ello lo territorial no es el elemento definitorio
aunque si indispensable. Al hacer presencia a través de las practicas
Psicosociales en Popayan y en Silvia Cauca, estamos avocando un territorio,
pero en tanto los problemas que se enfrentan son sistémicos y propios, muchos
de ellos Latinoamericanos, presentes en todos los demas departamentos de
Colombia con caracteristicas similares, entonces asumimos también que sus
limites no obedecen exclusivamente a las fronteras del Departamento del
Caucay son estas las razones por las cuales también hemos hablado desde el
principio que enfrentamos problemas regionales.

A continuacion se describe brevemente cada una de las préacticas
psicosociales las cuales mas adelante se retomaran desde la perspectiva del
fortalecimiento y las redes sociales.

En el afio 2003 se inicio un trabajo de intervencién psicosocial con los
habitantes de un asentamiento humano (UCC 2003, 2004,2005), el cual esta
ubicado dentro de la zona rural al norte del Municipio de Popayan, el terreno
gue habitan es propiedad del Municipio ya que les ha sido prestado
provisionalmente mientras son reubicados en un programa de vivienda “Las
Guacas”, con el compromiso de no permitir nuevas invasiones. El asentamiento
esta conformado por 28 familias en treinta viviendas construidas en esterilla,
laminas, tablas, techos de lamina de Zinc de cartdén corrugado, pisos en tierra

pisoneada, bateria sanitaria poso séptico, servicios publicos de agua y energia.
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De las familias nueve son destechadas y ocho desplazadas desde el

Departamento de Putumayo, Caqueta y el propio Departamento del Cauca.

En la primera fase de la I.LA.P de acuerdo a la deteccion y configuracion de
necesidades realizada a través de entrevistas semi estructuradas, un grupo
focal y reuniones de accion — reflexion, se determind que la conformacion del
Asentamiento habia pasado por 17 desalojos durante los cuales habian
resultado heridas personas de la comunidad, habian perdido alimentos y
techos improvisados, igualmente, se encontré que habian diferencias marcadas
en el sentido psicolégico de comunidad entre las redes sociales que se habian
establecido inicialmente en el lugar y habian resistido a los desalojos y las que
habian habitado después el asentamiento y que no habian participado de los
mismos, quienes tampoco tenian comunicacién con los primeros pobladores
del asentamiento .

Ademas de estas diferencias algunas familias estaban afectadas por el
desplazamiento forzoso de su lugar de origen por la violencia politica en sus
respectivas regiones, de igual manera la identidad cultural de acuerdo a la
étnia de cada familia fragmentaba, al lado de los anteriores problemas, la
posibilidad de iniciar procesos de comunicacion entre los miembros de la
comunidad, asi como para la conformacién de una identidad social positiva.

Se observd que algunas madres en dichas condiciones de ruptura o no
establecimiento de redes sociales se les dificultaba interpretar y lidiar
eficazmente con signos de riesgo en sus nifios entre los 0 y 3 afios, por
ejemplo, se evidencio desnutricion y deficientes cuidados maternos referentes
al aseo, lo cual era efecto de una crianza no humanizada, marcada por el
maltrato y aparente indiferencia por las necesidades infantiles, que tenian como
telon de fondo circunstancias de aislamiento social.

Se le propuso a la comunidad hacer una investigacion colectiva. La comunidad
a través del teatro popular hizo una reconstruccién histérica de su historia
colectiva (Guiliani 1997), (Carrillo 1995), la cual sirvidé para que los sub grupos
de la comunidad que habian llegado posterior a su fundacion conocieran,
coémo la unién y la organizacién habian permitido resistir ante aquellos ataques
violentos de que fueron objeto con motivo de su asentamiento en el lugar

donde hoy viven. La union y organizacion se constituyeron en categorias de
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investigacién de la comunidad, asi como también el liderazgo que cada actor

de la comunidad pudiera haber desarrollado en momentos de coyuntura del
asentamiento. En el desarrollo de la reconstruccion participaron personas de
los distintos grupos, como actores, narradores o como espectadores, lo cual les
permitio reflexionar sobre los procesos de comunicacion y de participacion que
habian habilitado a la comunidad para organizarse, conseguir objetivos
comunes, asi como visualizar los riesgos que provocaba la fragmentacion del
tejido social de la comunidad. Algunos lideres de los sub grupos sintieron la
necesidad de reconocer ante los otros sub grupos que nunca se habian
imaginado la dimension de la amenaza que habia sufrido la comunidad vy el
compromiso que se habia desarrollado en los habitantes ante la misma.

En esta ocasion lideres comunitarios de los sub grupos visualizaron vy
aceptaron factores de riesgo mas actuales relacionados con la comunicacion,
la participacion y la organizacion comunitaria. En el 2004, la comunidad a
través de la herramienta de seleccidn y jerarquizacion de necesidades eligieron
la inseguridad de los nifios, junto con la unién y la organizacion como sus
necesidades prioritarias. La inseguridad de los nifios frente al trafico de
vehiculos por una via contigua a la comunidad permitid investigar y asi
repensar el mapa mental que los nifios, las familias y la comunidad tenian de
su espacio fisico compartido. Antes de llevar a cabo cualquier accién en ese
sentido, la comunidad debi6 objetivar una serie de creencias irracionales que
ya se estaban estructurando sobre el trabajo comunitario, fruto de la
fragmentacidén que el proceso histérico de asentamiento habia traido consigo,
lo anterior les permitié luego a ellos mismos hacer las convocatorias necesarias
para formular propuestas frente a sus necesidades.

La intervencion empez6 con la aplicacibn de un test sociométrico a los
habitantes del asentamiento, identificando asi los niveles de interaccion, las
redes sociales que estaban operando en la cotidianidad, las posibilidades que
algunos eslabones en esas redes permitieran conectar entre si a redes que
nunca antes habian interactuado positivamente. De igual manera se
identificaron lideres en cada red y sucedi6 que estos lideres identificados en el
test sociométrico no necesariamente coincidieron con aquellos lideres que

tenian mas visibilidad en la comunidad y que ejercian control sobre estructuras
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intermedias formales como la junta de accién comunal, sin embargo estos

lideres identificados tenian un liderazgo no formal reconocido, cotidiano y
eficiente en cada red identificada. La aproximacion a esas redes se inicid
haciendo visibles para las familias las representaciones que tenian del espacio
fisico compartido. Para ello se les invitd a plasmar en el papel los mapas
cognitivos que tenian de un espacio de desarrollo comunitario para la
proteccion de los menores. El trabajo consistia en disefiar un parque
funcionalmente no solo para la recreacion sino también para el encuentro
comunitario, desde redes sociales de proteccion.

Luego este trabajo hecho en cada familia se fusiono inicialmente con otros
mapas cognitivos hechos por familias de las mismas redes sociales
identificadas dentro de la comunidad, lo que dio como resultado cuatro
maquetas que fusionaban la manera como los habitantes del barrio se
representaban su espacio fisico y como querian que funcionara como espacio
de proteccion.

Algo muy importante es que las fusiones implicaban no solo discusiones sobre
la disposicién de los elementos en el espacio, sino ademas sobre los procesos
comunitarios necesarios para que funcionaran las redes sociales de proteccion
de los menores en ese espacio. Las reacciones de la comunidad sobre los
distintos puntos de vista materializados en los mapas fusionados condujeron a
un debate que permiti6 entender la composicion de intereses que existian en
su interior.

El hecho que un proceso de investigacion condujera a que las
representaciones privadas de cada familia acerca del espacio fisico y de los
procesos comunitarios se hicieran publicas, provocé que las familias dieran un
soporte argumentativo y existencial a todos los datos e informacion que
componia la construccibn de cada maqueta y las propuestas sobre los
procesos comunitarios asociados. Lo anterior también condujo a un proceso de
toma de decisiones de manera colectiva. Es de mencionar que las posiciones y
los intereses sobre el problema de investigacion se hicieron notar, sobre todo
en el proceso de toma de decisiones.

La comunidad pudo objetivar de cada actor y de si misma en ese proceso,

gracias a los ejercicios previos de construccion y fusion de mapas cognitivos,
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que habian argumentos de ciertos actores sociales que adquirian una fuerza

explicativa mayor que otros, en tanto estos se sostenian en debates que
provenian de discusiones previas que se iniciaron en las propias familias y sus
redes a través de las fusiones, mientras que otros puntos de vista obedecian a
visiones personales, grupistas y parcializadas del espacio y de los procesos
comunitarios.

En una posicidn estaban quienes incorporaban el espacio fisico a un proceso
gue integraba el Nido de paz (pre escolar) para el cuidado de los nifios, con la
recreacion y redes sociales de proteccion, mientras que de otro lado estaba
una representacion del espacio que emergia del control masculino del espacio
para la practica exclusiva del futbol. La representacion del primer grupo rotaba
180 grados el espacio fisico y convertia lo que en ese momento era la cancha
de futbol para un grupo de quince personas, en un punto de contacto entre el
nido de paz y toda la comunidad, incluyendo nifios, madres y padres.

La decision de la comunidad por una maqueta que integraba las otras tres
implicé la organizacién para la accion, la discusién de las formas de accion,
también fue muy importante que los nifios como grupo paralelamente incidieran
en la comunidad a través de proponer desde su vision infantil aspectos como el
color, la dimensién de los juegos, la posicién de cada uno en el espacio en
relacion con otros juegos. La comunidad programé diferentes actividades
comunitarias para financiar de manera autogestionada el proyecto, a las cuales
asistieron muy propositivamente incluso los mas férreos opositores a la ultima
decision tomada.

Se programaron varias jornadas de planeacion y trabajo tanto para la
financiacion, como para la construccion del espacio comunitario, la propia
comunidad ejecutd los recursos y evalué su inversion. Los menores se
organizaron en un comité encargado de vigilar el espacio, ayudar a regular las
interacciones e incentivar el juego.

En el proceso de construccion del espacio se retomaron los resultados del test
sociométrico con el fin de facilitar nuevamente el encuentro de personas que se
atraian entre si, no obstante la observacion permitié aclarar que dichas redes
funcionaban mejor con objetivos que politizaban menos la vida cotidiana, lo

cual hizo evidente que en la esfera publica la comunidad permanecia aun con
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evidentes dificultades de integracion de las redes sociales. En ese instante se

adopto una técnica de educacion no formal (Histadrut 2003) que consiste en
integrar lideres positivos y negativos, rebatiendo la tesis que una manzana
puede dafar otras y asumiendo que lo contrario también es posible, es decir,
que lideres positivos afecten positivamente a otros.

En la planeacion de las actividades se not6 que habia una gran resistencia
entre los sub grupos y afloraron incluso signos patognomonicos relacionados
con imaginarios de agresion y la disminucion de conductas altruistas, asi como
planificadoras, lo cual es congruente con hallazgos de investigaciones (Safudo
y Sabater 2002) en personas victimas de la violencia politica.

No obstante en la ejecucion de actividades predominaron comportamientos de
cooperacion y solidaridad por parte de todos los miembros de la comunidad,
quienes en esta ocasion no evitaron trabajar con quienes consideraban sus
opositores, sino que hicieron muestras claras con gestos, aportes materiales y
palabras de aliento, haciendo saber que querian aportar y llegar a un mismo
resultado, al igual que el resto de miembros la comunidad. Los aportes
materiales y no materiales permitieron a cada uno hacerse parte del proceso,
independientemente de la posicidn que tenian al respecto.

Es necesario decir que también los adultos al tiempo que los nifios quisieron
incidir, como se habia propuesto, sobre la regulacion del espacio comunitario,
lo cual provoco desacuerdos entre estos dos grupos, los propios adultos se
convirtieron en usuarios del espacio y en poco tiempo aparecieron las
desavenencias.

Los menores que también tenian problemas entre si lograron superar sus
desavenencias internas en su comité mediante el establecimiento de normas
claras y flexibles, los adultos como usuarios y reguladores han tenido
dificultades para jugar un papel regulador y participante.

No obstante los adultos se han reunido para intentar subsanar las fallas que el
uso del espacio ha provocado y los vacios en la planificacion de los procesos
comunitarios, que eran necesarios para la proteccion de los nifios de una
manera acorde con los objetivos iniciales y sobre todo desde un roll mas

cooperativo.
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Lo cual amerita nuevos ejercicios de mayor investigaciébn conjunta y de

concertacion, que capaciten al grupo para enfrentar de manera mas armoénica
sus propias decisiones, para reformular sus hipotesis de solucion o revisar el
alcance de las mismas. En ese mismo sentido critico, se hace necesario
indagar sobre el caracter emocional que ha adquirido el nuevo espacio
comunitario, sobre la coexistencia entre generaciones que una vez
solucionaron el problema de la proteccion frente al trafico de la via, ahora
deben trabajar en su convivencia. (Arango 2003)

En el ailo 2004 se inicio un trabajo con las redes sociales de un asentamiento
humano al norte de la ciudad (UCC 2004, 2005). Este asentamiento esta dentro
del casco urbano de Popayan, esta conformado por 101 ranchos de madera y
zinc, habitados por 233 familias, los cuales estan distribuidos por 2 o 3 familias
por rancho. En el Nido de paz (pre escolar) de COMFACAUCA se realizé con
los padres de familia un diagnostico participativo a través de recoleccion de
informacion por observacién directa de la poblacidbn y entrevistas no
estructuradas. La informacion recolectada se configuro en reuniones
participativas de accion reflexion con la comunidad, en un cuadro de
representacion categorial que luego les permitié a través de la herramienta de
seleccién y jerarquizacion establecer las prioridades de investigacion accion.

La falta de valores, comunicacién y maltrato quedaron configuradas y en
relacion con educacion de los padres, falta de vivienda propia y desempleo.

Los padres de familia del Nido de Paz plantearon que tanto los problemas de
relacion con sus hijos, como los valores que intervenian en ella, enfrentaban en
ese momento de su vida gran tensién, entre otras cosas por la falta de
vivienda, el desempleo, el empleo informal, el cual segun ellos, los hacia
pensar y actuar como “recicladotes de basura” con sus hijos. Lo anterior hacia
gue se aumentara la carga que tenia que soportar esa relacién padre - hijo.

Los conflictos segun ellos se manifestaban cada tarde que los padres
regresaban a sus ranchos después de intensas jornadas rebusque (empleo
informal) diario en la ciudad y encontraban que sus hijos les hacian demandas
inmediatas que desbordan sus capacidades econdmicas y de contencion
emocional. Los primeros acercamientos a las categorias de investigacion a

través de grupos formativos indicaron que los padres colocaban ejemplos de
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cada categoria que estaban por fuera de sus propias experiencias familiares y

que estaban referidos a terceras personas, incluso citaban particularidades de
situaciones ajenas a sus propias familias.

Se supuso por parte de los investigadores externos, como hipotesis de trabajo,
que en ese momento de la investigacion los padres sentian temor a posibles
juicios sobre sus propias conductas agresivas hacia los menores. Sin embargo
mas adelante, siguieron emergiendo nuevos factores. Las personas de la
comunidad con una edad inferior a los 26 afios y que enfrentaban gran tensién
laboral o de desempleo le daban a los castigos una funcion de control de la
situacion inmediata que vivian como familia, mientras que las personas de la
comunidad que superaban los 50 afios, que habian vivido parte de su vida en
lugares menos marginales y con mas estructura social, los colocaban dentro
del repertorio de obligaciones hacia los hijos si se esperaba en un futuro algo
positivo de ellos.

Las personas situadas en un rango de edad intermedio proponian que no
sabian que hacer ya que se movian regularmente entre las opciones que los
otros dos grupos proponian e igualmente enfrentaban parecidas condiciones de
tensién laboral o desempleo.

Las parejas y personas comprometidas en el trabajo de investigacion
encontraron que habia una incoherencia basica entre lo que decian frente a
una situacion y lo que se terminaba haciendo frente a los nifios, estas
situaciones retro alimentaban el conflicto en el momento de aplicar correctivos,
de igual manera, se podia observar que los nifios quedaban enfrascados en los
conflictos de pareja.

En grupo se exploré las justificaciones sobre las cuales se fundamentaban sus
formas de proceder hacia los hijos y a partir de ellas se le propondria al grupo
establecer su objetivo a alcanzar. Los grupos encontraron que las razones que
no permitian ventilar las propias problematicas en el grupo no estaban
relacionadas con el temor a ser juzgados, sino mas bien con el temor de
guedarse sin argumentos, ya que bien o no, tener una justificacion era mejor
gue no tenerla frente a la crianza. Ademas la sensacion de fracaso frente a si

mismos Yy los vecinos aumentaria si no solo no se tenian recursos econdémicos
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para satisfacer las necesidades basicas, sino también si se percibia

incompetencias para la crianza.

Ahora bien, como la investigacibn proponia un espacio de discusion
comunitaria, cada uno temia exponer su argumento al grupo y al tiempo
quedarse sin la razén para criar a sus hijos si esta era inadecuada, lo cual
implicaria una des equilibracion cognitiva y afectiva muy grande.

En la profundizacién que al respecto hizo la comunidad también se encontrd
que antes del proceso de investigacion las situaciones familiares inmanejables
que involucraba a sus hijos les permitia a los padres crear normas para cada
caso, para cada situacion, lo cual fue muy corrientemente escuchado entre el
grupo de padres joévenes, mientras que en el grupo de personas mayores
colocaban en la autoridad y en el futuro, todas las justificaciones a sus
argumentaciones y acciones correctivas. El grupo de edad media se quejo de
no poder dialogar y sostener consensos con los hijos debido a que ellos
tampoco habian sido criados para hacer consensos con los padres, les habia
tocado por el contrario obedecer ciertas veces a normas arbitrarias que los
habia humillado profundamente como personas.

El grupo de accidn reflexion permitid progresivamente separar la relacion padre
— hijo de elementos propios de la identidad social de “recicladotes de basura” y
de “comportamientos del reciclador”, para ir estableciendo que el problema
estaba relacionado con la norma, pero no con la aplicada para cada caso, sino
con aquellas normas sociales que se basaban en creencias que justificaban
ciertos comportamientos agresivos con los hijos, lo cual por lo general remitia a
todos los padres sin excepcién a la crianza recibida por cada uno en la familia
nuclear de origen.

Una vez se establecié este acuerdo se paso a hacer la desprofesionalizacion
(Goncalves 1997) del concepto de norma y de norma social subjetiva, lo que le
permitié al grupo hacer un acercamiento critico a partir de nociones externas a
la propia comunidad, a ciertas construcciones, representaciones y actitudes
cotidianas con las que la comunidad organizaba y explicaba conjuntamente la
crianza. Los padres de familia de los tres grupos se sorprendian al poder
objetivar que estaban repitiendo situaciones de maltrato que habia pasado de

una generacion a otra y que habian pasado a constituirse en norma, de
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abuelos a padres y de padres a hijos. EI mismo proceso permitidé rebatir la

teoria popular de la comunidad que relacionaba los castigos a los hijos con el
trabajo de reciclaje de los padres, es decir con una identidad social negativa.

El grupo considero a manera de conclusion que la percepcion del maltrato en
el momento actual lo estaba haciendo desde normas que, ya sea que las
inventaran a ultima hora para que los hijos las obedecieran o que tuvieran una
larga tradicion, ellas mismas no escapaban a una historia personal, familiar y
comunitaria.

En un sentido mas comunitario se trabajo con el grupo sobre la construccién de
una norma social aceptada por los participantes, segun la cual los nifios son
diferentes entre si, cada uno posee una historia particular, las familias pueden 'y
deben criticar positivamente el legado cultural cuando sea necesario. Al
finalizar el trabajo de investigacion participacion, los padres no utilizaban
ejemplos externos a su nuacleo familiar y algunos nifios de estos padres en el
nido de paz donde se educan corroboraron el cambio de sus padres hacia
ellos.

Mas adelante, en el segundo periodo del afio 2004 la comunidad retomo la
necesidad denominada escasos recursos econdmicos, que estaba jerarquizada
en el diagnostico participativo inicial en el mismo plano con la alimentacién de
los nifios. En el proceso de investigacion la comunidad analizé esta necesidad
configurada y relacionada con la categoria interaccion de la familia de los nifios
y con la categoria cuidadoras en el nido de paz, donde los nifios reciben un
refrigerio adecuado para su actual estado nutricional.

En la recoleccion de la informacién de estas categorias se observé que las
conductas alimentarias de algunos nifilos durante el refrigerio en el nido de paz
eran tan calticas que no permitian su alimentacion. Al analizar
participativamente lo anterior aparecido que el refrigerio era conceptualizado
institucionalmente como un espacio de socializacion de los menores en el
comedor y sobre el recaia una regulacion simbdlica ejercida por parte de las
jardineras, pero en la practica, esto estaba incidiendo de manera contrapuesta
a las practicas de crianza utilizadas por las familias con los nifios a cerca de la
alimentacion y sobre las conductas alimentarias de los nifios. Por otra parte,

esta misma necesidad de la alimentacion y bajos recursos econdmicos habia
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conducido a los padres a planear construir un comedor para sus nifios dentro

del nido de paz de COMFACAUCA en el que estudian. De esta manera
compartirian con COMFACAUCA el propdsito de alimentar eficaz vy
eficientemente a sus hijos.

El abordaje de esta problemética implico a los padres enfrentar primero sus
resistencias ante la necesidad de organizarse para trabajar juntos, para lo cual
debi6 empezarse a re conceptuar los que es una organizacion comunitaria,
denominada por ellos con el termino “la junta” y como esta deberia funcionar.
Esta iniciativa hizo aflorar con mucha fuerza polos de dependencia desde la
gue se asumian ciertos actores padres de familia hacia instituciones externas
como COMFACAUCA y otras, sin embargo, a través de técnicas de educacion
no formal ellos mismos realizaron evaluaciones de sus propias capacidades y
debilidades, incentivando asi la participacion en el proceso

En este primer momento con el ejercicio se logré que los padres concluyeran
que la unica forma de salir adelante es organizandose, categoria que les
permitio pasar a la accién para conformar grupos de intereses y de trabajo,
igualmente, autodenominaron algunos representantes para coordinar el trabajo
grupal.

En este momento del proceso surgié a propdésito de estas evaluaciones un
nuevo grupo de lideres que fue destacado por la misma comunidad y que tenia
un claro propdsito de darle direccién a la accion comunitaria, el cual permitié a
todos asumir algunas criticas y propuestas que antes habian estado en el
ambito privado de la comunidad, pero que dada su relevancia eran necesario
hacerlas publicas en el proceso comunitario que se estaba llevando a cabo en
ese momento y lo que debia planearse para el futuro.

En ese sentido, la comunidad pudo confrontar a un grupo de personas que
habia construido anteriormente un comedor, ya que no cumplian con los
requerimientos basicos para la comodidad de los menores y distribuciéon
espacial, lo cual favorecia aiin mas las conductas alimentarias caoticas durante
el refrigerio y fragmentaba en dos la relacion de las cuidadoras del Nido de Paz
con el menor que se alimentaba. Este proceso es importante de resaltar dado
qgue se realiz6 a partir de la investigacion documental, haciendo observacion

directa y un video que demostré los efectos del comportamiento de las
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cuidadoras y del comedor sobre la conducta alimentaria de los menores. Este

video fue objeto de discusion y de toma de decisiones por la comunidad de
padres

Los grupos de accion y reflexién propios de la IAP les permitieron a los padres
disefiar un nuevo modelo de comedor a partir del existente, discutir su
adecuacion final con la comunidad, para después construirlo a partir de la
autogestion; la investigacion también condujo a un intercambio de informacién
con cada familia sobre las porciones de alimento que los menores consumian
cada dia, las practicas de crianza asociadas con el momento del refrigerio,
gestos, costumbres y reglas sobre la alimentacion, que funcionaban en un
momento dado como obstaculizadoras o facilitadoras de la misma.

La comunidad evalué cada una de las actividades y sus resultados lo cual
representa un avance frente a actitudes de dependencia a agentes externos
gue estaban arraigadas.

Por otro lado, los grupos de accion reflexion permitieron planear con las
familias distintos aspectos de la alimentacion de los menores, desde la
preparacion del refrigerio en la cocina, hasta la actuacion del cuidador durante
el almuerzo.

Este conocimiento fue utilizado luego para disefiar participativamente con los
propios nifios, a través del método sausalito, las reglas y el tipo de
interacciones grupales que facilitaban la alimentacion en el momento del
refrigerio, de igual manera, este conocimiento sirvi6 para que a través de
técnicas de educacién no formal y modelado los propios nifios fueran autores
del disefo de estrategias que guiaran el comportamiento de algunos de ellos, a
través de tutores de su misma edad en sub grupos en la misma mesa, de tal
manera que estos los apoyaran desde una posicion de igual a igual en sus
dificultades con la alimentacién. Esto sobre todo se aplico en aquellos que
rechazaban a la cuidadora durante el refrigerio y para quienes el momento de
alimentacion parecia representar una especial molestia.

En el ambito educativo, los menores pudieron a través del recreo activo
(Material de trabajo Histadrut 2002), participar como protagonistas en su propio
aprendizaje y ser tutores de otros menores. Las dificultades detectadas en

algunos nifios en el desarrollo psicomotriz y del lenguaje fueron un objetivo a
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intervenir desde el recreo activo, a tal punto que elevaron su puntaje en una

escala de desarrollo infantil después de participar gustosamente como artistas
en el recreo. Igualmente, los menores con dificultades en el lenguaje aceptaron
la invitacion a hacerse cantantes en el recreo y quienes puntuaban bajo en
psicomotricidad fina, artesanos.

En el 2004 se inicio un trabajo con la comunidad de un asentamiento humano
(UCC 2004, 2005), la cual estad ubicada al Sur occidente de la ciudad de
Popayéan, colindante con las laderas de la quebrada Pubus.

Esta comunidad de acuerdo al Plano de uso general de suelo del area Urbana,
determinada por el Plan de Ordenamiento Territorial (POT), decretada por la
Secretaria de Planeaciéon del Municipio de Popayan, se encuentra localizada
en un area de proteccién, la cual no es posible ubicar dentro de los planos de la
ciudad.

La poblacion esta conformada por sesenta familias destechadas no solo del
casco urbano, sino también de poblaciones aledafias al departamento del
Cauca; las cuales han migrado, debido a diferentes causas encontrandose
entre las principales factores economicos y desplazamiento forzoso entre otras
problematicas que afectan actualmente a Colombia.

Se realizo con la comunidad un diagnostico breve que permitié aplicar una
herramienta de identificacion, priorizacion y andlisis de problemas claves. Este
diagnostico inicial permitié identificar de manera gruesa necesidades e
intereses de la comunidad en un sentido estratégico. La razon por la que se
actud de esta manera fue por que en ese momento la participacion comunitaria
pasaba por un nivel muy bajo de participacion debido a la fragmentacion de las
redes sociales.

No obstante se puede identificar que una mayoria de la comunidad estaba
interesada en ampliar el nido de Paz dado que la demanda de nifios era
superior a la oferta de servicios y de espacio disponible.

La identificacion de informantes claves para la investigacion asi como de
agentes comunitarios capaces de liderar un proceso de desarrollo se convirtio
también en un aspecto a tener en cuenta en la propia indagacion de la realidad.
Esto dado que la lucha de poderes entre los lideres formales y sus intentos por

copar todos los espacios de participacion se constituyeron en barreras para el
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avance del proceso, por lo cual ademas como categorias se convirtieron

también en objeto de andlisis permanente. La simbolizacién del nido de Paz
como un espacio neutral a los conflictos comunitarios a través de técnicas de
educacion no formal y del analisis de los actores en su respectivo @mbito de
influencia, genero un espacio también de contencibn para el proceso
comunitario frente a acciones individualistas que no favorecian la inclusién, lo
anterior también permitié crear un espacio de encuentro y de discusion que
oxigeno el proceso. Por lo cual, inicialmente la identificacion de intereses de los
actores ocupo todo el tiempo de la investigacion en la medida que en las
posiciones de estos se veia la intencion de cooptar para intereses personales
el proceso de ampliacion del nido de Paz.

La comunidad al experimentar que podria tratarse de una verdadera
oportunidad accedié a discutir las posibilidades de ampliar el nido de Paz. En
esta ocasion fue necesario restringir el foco del grupo a lo estrictamente
planteado en una agenda que la propia comunidad por consenso disefio para la
ocasion. La discusion de los distintos puntos de vista y la confrontacion de los
mismos, desde la perspectiva de derechos del nifio, facilito encontrar y superar
los planteamientos que intentaban eclipsar el proceso, de igual forma permitio
encontrar cuales realmente eran los propdsitos comunes.

De otro lado en esas mismas reuniones se hicieron también evidentes las
dificultades que la comunidad percibia para autogestionar sus recursos,
expresadas en la busqueda de instituciones a las que se les pedia que
financiaran totalmente el proyecto, incluso esto ultimo algunos sectores de la
comunidad lo pusieron como condicion de éxito.

De todas maneras el espacio de discusion brindo la oportunidad para que la
participacion de la comunidad aumentara. El hecho que la comunidad pudo
dialogar ampliamente del tema trajo consigo que también quisieran organizarse
para enfrentar la tarea de construccion de la segunda planta del Nido.
Desafortunadamente en un suceso aislado a este proceso un lider fue
asesinado y la comunidad se vio obligada a volver a empezar.

Una de las hip6tesis comunitarias que surgioé desde los comités en este primer
periodo es que la autogestién debia estar en el nlcleo de la accién comunitaria

que pretendia construir el segundo piso del nido, la organizacion comunitaria
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habia sido la primera. En el segundo periodo 2004 se gestiono el 30% del

valor cotizado. Desde la propia dinamica de los comités se llegaron a
establecer normas de funcionamiento grupal y multas a quienes las incumplian,
no obstante llegar a este punto trajo consigo procesos psicosociales que son
analizados mas delante.

En un segundo momento en el primer periodo del 2005 la comunidad a partir
de la experiencia ya vivida, necesito volver a discutir y a decidir sobre los
modos en que el grupo estaba obteniendo o no los resultados, ya que a pesar
que habian tenido resultados tangibles, sentian que el esfuerzo era
desproporcionado en comparacion con el dinero que se requeria para lograr el
objetivo. Para tener suficiente informacion al respecto se hizo necesario
indagar con entrevistas semi estructuradas al grupo y se configur6 un nuevo
cuadro de necesidades en el que en el polo carencial aparecia nhuevamente la
ampliacion del Nido de Paz y en el movilizador aparecié esta vez la planeacién
de soluciones propias, sin esperar ayudas externas. Es muy importante
mencionar que se conceptualiz6 con la comunidad la diferencia entre
autogestion y ayuda externa, este ejercicio les permitié evaluar nuevamente su
compromiso y sentido de pertenencia, puesto que concluyeron gque la ayuda
externa no solucionaria nada de aquello en lo cual ellos mismos no estuvieran
trabajando. La autogestion ya conceptualizada y reivindicada por el mismo
grupo, alcanzé un recaudo del 65% del valor necesario para la construccion en
este periodo.

La planeacion participativa jugo un papel central en el desarrollo del recaudo de
recursos propios. Los padres fueron elevando su nivel de aspiracion y cada
pequefio resultado fue utilizado para objetivar nuevas capacidades de la
comunidad que afloraban en la medida que se involucraban. Mediante
estrategias de comunicacion la comunidad se mantuvo intencionalmente
informada y esto gener6 que estuviera motivada.

Es importante decir aqui que en este momento las decisiones eran publicas, los
distintos puntos de vista eran criticados y examinados con detenimiento, los
aportes de cada miembro al proceso permitieron construir un proceso grupal de

busqueda de informacion, accién y soluciones.
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Es necesario decir que el proceso no fue dejado de lado por quienes querian

tener el control desde el principio. Sin embargo, la propia comunidad pudo
generar los procesos de planeacion necesarios para mantener a distancia
todos los intentos por cooptar un proceso ya avanzado.

En el segun periodo del 2005 la comunidad se ratifica en el objetivo de
construir un segundo piso para el Nido de paz e inicia un proceso de
planeacidon en ese sentido. Pero lo que al principio parecia ser una ampliacion
del Nido con un segundo piso, resulto abarcar otros problemas de
infraestructura no previsibles, que hicieron que fuese necesario reconstruir el
primer piso y construir el segundo piso.

En ese momento nadie en la comunidad estaba preparado para construir dos
pisos, lo cual permitié antes que desistir, ampliar la envergadura del proyecto y
hacer una evaluacion mas profunda de los recursos de la comunidad. Esta
dificultad hizo investigar a la comunidad que otros recursos tenia, el nido fue
trasladado a otro lugar provisional que la comunidad gestiono, también fue
necesario ampliar los contactos dentro y fuera de la comunidad para hacer fluir
los recursos. Fue un genuino proceso de investigacion popular en el que los
padres de familia identificaron recursos y los medios para transformalos en
productos Utiles.

La comunidad se vio en la necesidad de doblar sus esfuerzos y su
presupuesto, utilizaron sus contactos fuera de la comunidad para atraer
recursos hacia los objetivos que ellos se habian propuesto, sin aceptar ninguna
coercion.

La magnitud del trabajo obligé a los padres a ponderar el tiempo privado y
publico de las familias para hacer frentes de trabajo acordes con la
disponibilidad de la comunidad y las necesidades de cada dia. Es interesante
también sefalar que la inercia del proceso trajo a personas voluntarias que no
tenian hijos en el Nido de Paz pero que se contagiaron del entusiasmo del
grupo. Madres de familia comenzaron a realizar trabajos que culturalmente no
son observados en el género femenino, por lo cual constituyo para ellas un
elemento emancipador. La comunidad termind satisfactoriamente el primer y
segundo piso del nido llevando a cabo un disefio concertado con gran

dificultad, e hicieron una evaluacion participativa de los resultados y de todo el
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proceso, durante la cual se confesaron los miedos y alegrias que desencadeno

el proceso en cada uno y en cada momento. Al respecto una mujer de la
comunidad dijo: “no soy la persona que yo creia que era, antes pensaba que no
era capaz de nada, ahora se que soy capaz “.

Se observé que en los lugares aledafios al Nido de Paz, dias después
empezaron varios vecinos la construccion del segundo piso o remodelacion en
sus casas, lo cual nos muestra el grado de influencia social que tuvo este
proceso en el entorno de la comunidad.

En el trabajo con los nifilos en el primer periodo de trabajo con la comunidad en
el Nido de Paz se hizo evidente en la observacion directa y en las entrevistas
semi estructuradas que los prejuicios y estereotipos predominaban sobre los
hébitos de higiene y las relaciones interpersonales. Lo anterior desencadenaba
el irrespeto por si mismos y por el otro, la provocacion y la violencia. Esto
altimo permitié revisar las representaciones que los menores tenian de su
propio cuerpo, del cuidado de si y también constituir una hipotesis de contacto
para reducir el prejuicio hacia otros. En torno a lo primero se pudo establecer
con los propios nifios que los implementos de aseo y su uso no estaban ligados
a representaciones de auto cuidado sino de control, ademas, en los padres a
poder adquisitivo mas que a la salud.

El auto cuidado como nocién y el reconocimiento del propio cuerpo a través
del método participativo Sausalito, facilité que los menores descubrieran para si
mismos y para el grupo el lugar de los elementos de aseo en su vida diaria y
del respeto en las relaciones interpersonales. Un trabajo minucioso de
sensibilizaciéon y de debate publico consiguié en la poblacion infantil que los
nifos se retractaran sobre las discriminaciones hacia los compaferos y
aprendieran a pedir disculpas cuando los convertian en objeto de
discriminacion. Precisamente esta discriminacién ocurria cuando el grupo
percibia errbneamente que sus compaferos por voluntad propia no utilizaban
los implementos de aseo.

Los menores por su parte pudieron normalizar sus relaciones con sus
companeros a quienes percibian “diferentes”, incluso, ya les podian decir sin
prevenciones “amiguitos vamos a jugar’. Estas manifestaciones de afecto

fueron el resultado de que el grupo de nifios redujo el prejuicio, a traves de
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hipotesis de contacto, disefiadas para que, a partir de la narracion de historias

recreadas por sus compaferos, los nifios entraran en el mundo del otro que
desconocian, se encontraran asi con €l en el juego. Esto anterior les permitio
encontrar entre muchas otras cosas, el valor del abrazo y sonrisa, como gestos
de afecto por parte de quienes en otro momento eran sus blancos de prejuicio.
Las narraciones elaboradas hacian parte de los datos hallados por ellos
mismos a cerca de sus compafieros a través del método de investigacion
Sausalito. Dichas historias enlazaban experiencias propias y de los
compafieros alrededor del auto cuidado.

En el primer periodo de 2005 se inici6 un trabajo de formacion de redes
sociales de los nifios que comportaban agresividad, con el fin de evaluar
psicosocialmente sus determinantes y disminuir este tipo de comportamientos.
En el 2004 se inicié un trabajo en red con la comunidad de un asentamiento
humano (UCC 2004, 2005) al sur occidente de Popayan, constituida por 150
ranchos donde habitan personas desplazadas, de escaso nivel educativo. Este
asentamiento esta construido en terrenos inestables, formado por ranchos
construidos por materiales como guaduas, tablas y laminas de zinc que forman
el techo, los pisos son de tierra o tabla, en cada rancho hay un promedio de 2 a
3 familias.

No cuenta con servicio de agua potable, ni tampoco con alcantarillado por lo
cual se presentan epidemias, brotes de enfermedades, la actividad econémica
de la poblacién en general gira en torno a oficios varios como el rebusque; por
lo anterior no hay un ingreso econémico estable.

El diagnostico participativo se realizo recolectando informacion inicial a través
de la observacion directa y las entrevistas no estructuradas a los habitantes del
asentamiento. A su vez los padres del Nido de Paz (pre escolar) de
COMFACAUCA tilizaron la herramienta de ordenamiento, clasificacion y
selecciébn de necesidades y un cuadro de representacion de las categorias.
Las principales necesidades fueron la educacion y crianza de los hijos, la des
union de la comunidad y el desempleo. En el momento que se inicia el trabajo
de investigacion intervencién el comportamiento de la categoria denominada
des union de la comunidad, permite observar que el liderazgo debe ser

revisado, sobre todo por el estilo que adoptan algunos lideres en ciertos
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momentos de la dindmica grupal de la comunidad, en los que la participacion

se ve reducida por el roll protagonico que esta le atribuye al grupo a los lideres
y el cual es asumido por ellos en consecuencia de manera vertical frente a
esta.

Los lideres segun se observo toman decisiones inconsultas, en las reuniones
sefalan la poca participacion de la comunidad como una justificacion para
hacerlo. Las débiles iniciativas de la comunidad son recibidas con indiferencia y
dureza.

Igualmente, en torno a la categoria educacion de los hijos se configuro el
problema del maltrato infantil, relacionado de acuerdo a la red conceptual
realizada en el diagnostico participativo, con dificultades en las pautas crianza
utilizadas por los padres de la comunidad. Esto se hizo objetivo para la
comunidad a través de un cuadro de representacion de categorias y se acordd
con ellos mismos utilizar el grupo focal para abordarlo. En el proceso de
configurar la necesidad apareciéo que la autoridad tiene en las familias una
estrecha relacion con la imagen de la figura introyectada que cada uno tenia de
sus respectivos padres, la cual aparece con signos de excesiva rigidez.

La informacion recogida muestra que estas figuras los padres de la comunidad
las asocian con un comportamiento vertical hacia ellos cuando eran nifios de
parte de sus respectivos padres, de manera muy parecida a como se observa
que ellos configuran en el diagnostico participativo su comportamiento con sus
hijos.

Por lo anteriormente descrito sobre el manejo de la autoridad, no pareciera ser
coincidencial la posicion vertical y por lo general unilateral de los lideres en los
procesos comunitarios, también como una problematica a ser revisada. Las
reuniones de grupo focal durante el proceso de investigacion intervencion
permitieron identificar con la propia comunidad las representaciones que se
tienen de autoridad y como la imagen que prevalece en ellas es la de
verticalidad.

El teatro popular propio de las técnicas de la IAP les permiti6 a los padres
evidenciar por si mismos, que de acuerdo a sus creencias, estos asumian que
la comunidad esperaba de ellos una posicién vertical para momentos muy

complejos de la vida en familia. A través del grupo focal realizado con los
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padres de familia se evidencid que en estos momentos observados en el teatro

popular, los menores necesitaban otras formas de relacion distintas a la
verticalidad y unilateralidad, como por ejemplo orientacion. Asi mismo se
discuti6 acerca de la representacion que tenia de ser padre, sobre lo cual
parecia haber un guién prefijado ha seguir ya predeterminado, sobre todo para
ante ciertas conductas de los infantes.

Esto sometido al analisis, a su vez, permitié ponderar las estrategias utilizadas
por los padres en aquellos casos donde la conducta del nifio era significada por
ellos como un atentado contra la imagen que tenian de si o de la autoridad.

El andlisis permitio evaluar a los padres la adecuacién real de estas estrategias
frente a la necesidad que la familia y los menores tenian para sortear ese
momento.

La cotidianidad familiar y comunitaria escenificada en el teatro popular aporto
los datos utilizados como un insumo para la discusion, esto permitié el debate
de las distintas posiciones de los habitantes del barrio sobre el problema dentro
del grupo focal, las cuales estaban soportadas sobre todo en ciertos patrones
de crianzas con un profundo arraigo cultural. Las préacticas de crianza
actualmente utilizadas por los padres fueron debatidas y desde ellas los
patrones culturales que las soportaban.

Un indicador de logro importante de mencionar es el cambio actitudinal de los
padres frente a la educacion de los hijos, en aquellos momentos en los que
emergian la verticalidad como la Unica forma que se creia mas aceptable de
percibir la autoridad y de proceder con los nifios. Si bien este analisis no
permitié incidir explicitamente desde el grupo focal, sobre la manera como la
comunidad se representaban la relacion entre imagen de autoridad del lider y
los procesos comunitarios liderados a través de la verticalidad, si permitié una
critica a la manera como se asumian las reuniones participativas.

Esto anterior permiti6 por ejemplo, que nuevos lideres plantearan formas
creativas de abordar los temas, a partir de lo cual permitid observar por
ejemplo, la apropiacion de técnicas no formales por parte de personas distintas
a los lideres formales (Histadrut 2002) para a través de ellas para hablar sobre
los problemas, como el uso de tecnologias, organizacion espacial de los

participantes y procesos de toma de decisiones centrados en los intereses y no
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en las posiciones. En el caso de la organizacién incluso espacial y de la

agenda para las discusiones comunitarias se observd que nuevos lideres
pudieron facilitar patrones de comunicacion que no fueran centralizadores de la
informacion en una persona y que el debate sobre los temas tomara una forma
distinta a la unidireccionalidad, como Unico patron de comunicacion posible.

Es interesante que mientras esto pasaba con los adultos, en la dinamica grupal
de los nifios se identificaron problemas de agresion y falta de respeto a la
autonomia de unos niflos por parte de otros miembros del grupo. Asociado a lo
anterior se pudo observar que habia en el grupo nifio a lideres controladores
que ejercian presion para ser seguidos por los otros en los ambitos
pedagogicos y de descanso.

A través del método sasito de participacion infantil y el test de la familia no fue
una sorpresa encontrar que el excesivo control por parte de unos miembros del
grupo Yy la falta de autonomia de otros, estaba relacionada con la situaciéon que
los padres de estos nifios estaban abordando simultdneamente en el grupo
focal y que se observaba en el proceso comunitario del Nido de Paz.

El disefio de estrategias de intervencién propias del método Sasito (Sasito
1995) permitié6 ampliar para el grupo de nifios el abanico de posibilidades que
tenian para enfrentar los procesos pedagdgicos y del recreo con un enfoque
participativo (Histadrut 2002). Los menores al crear o recrear en grupo las
propias reglas, para juegos inventados o conocidos, que tenian prescritos
roles directivos 0 no, centraron en la creatividad del grupo el control de las
circunstancias. Los resultados no se hicieron esperar, en l0s nuevos procesos
de accién interaccion aparecieron otros lideres que hicieron evidente para el
grupo otros enfoques de la realidad compartida que antes el grupo no tenia. No
obstante, de los lideres controladores uno de ellos se enfrentaba
constantemente a las nuevas reglas y al papel asignado por el grupo, sin lograr
gue la dinamica se centrara en él.

Por otra parte, el principal competidor de este nifio por el poder, efecto de la
intervencidon, encontré interesante desarrollar sus propias iniciativas o
influenciar positivamente en la de grupos mas pequefios, sin obtener el control

en ese grupo tampoco.
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Esta experiencia fue especialmente interesante en la misma medida que

permite ver de manera yuxtapuesta problematicas individuales, familiares y
comunitarias de poblacion marginal, en lo concerniente a la socializacion de los
sujetos politicos en distintos momentos de su ciclo vital.

En el 2004 se inici6 un trabajo de intervencion psicosocial con la comunidad de
un asentamiento humano “(UCC 2004), donde se realizé una experiencia de
investigacion participacion. La comunidad se encuentra ubicada al sur
occidente del Municipio de Popayan, formando parte de la comuna No 6, las
viviendas en estos barrios son construidas en ladrillo. Se encuentran a un lado
de la variante via al sur, sobre la loma, frente al anillo vial, estos barrios son de
estrato social 1 y 2. Las viviendas del asentamiento por su parte, estan
construidas con madera y bareque, los servicios de agua (generados por
tanques comunitarios instalados en lugares estratégicos del asentamiento) y
energia (cableados a la vista) son provisionales, los pisos son de tierra y sus
calles son peatonales.

No existen divisiones entre las habitaciones, cocina, sala y comedor,
generalmente todo esta ubicado en un salén, se evidencia la utilizacion de
fogdn de lefia y carbon para preparar sus alimentos, el servicio sanitario consta
de un pozo séptico el cual es cubierto con un plastico verde donado por la
Defensa Civil.

El trabajo de investigacidon partié de la observacion directa y entrevistas semi
estructuradas a informantes claves. Posteriormente con la comunidad se aplico
la herramienta arbol de problemas. A partir de ese momento quedaron
identificadas como necesidades y categorias de analisis el mal manejo de las
basuras, la deforestacion del parque y la falta de valores relacionados con la
convivencia.

La necesidad mas importante que fue configurada es la del manejo de las
basuras. Se encontré que la basura se almacenaba en posos en el perimetro
de la comunidad, cuando estos se llenaban no se cerraban entonces los
roedores e insectos encontraban una especie de nicho donde vivir y
reproducirse. Se encontré también que los nifios son enviados por los padres a
depositar la basura en los posos y ellos terminaban jugando con los roedores y

siendo picados por los insectos.
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Se propone una estrategia de investigacion con los menores a través del

meétodo sasito de participacion infantil que involucre a sus padres y ademas
estrategias metodoldgicas de intervencion no formales (Histadrut 2002) con los
adultos del barrio. Inicialmente con los menores se investigd las categorias con
las cuales se clasificaban las basuras en las familias y las maneras de proceder
los adultos frente a la recoleccion, hasta tener un panorama de lo que se hace
al respecto del manejo de las basuras en el barrio y también un panorama de
como estas se manejan después de ser seleccionadas, quedando asi en
evidencia principalmente para los nifios que ellos no son quienes deben hacer
este trabajo.

Se encuentra durante el proceso de investigacion que para los padres el
manejo de las basuras a través de los hijos recae dentro de una representacion
de practicas de crianza, es decir que creian que estaban educando a sus hijos,
pero esta representacidbn se encontr6 que estaba desligada del problema
psicosocial y sanitario que generan las basuras en la comunidad.

A continuacién se formulé con los nifios los objetivos de un proyecto que
involucrara a los padres en la resignificacién del sistema de recoleccion y
tratamiento de basuras en el barrio, para esto los menores construyeron una
magueta con material reciclable que incorpora las categorias construidas
anteriormente y a través de colores se revelara en ella las relaciones que el
actual sistema de recoleccion impone entre el nifio y la basura, el adulto y el
nifio, la basura y la comunidad. De acuerdo al método esta maqueta fue
socializada y analizada con los padres y adultos de la comunidad.

En paralelo, los adultos del barrio entregaron a los investigadores externos
sistematicamente el conocimiento que tenian sobre el tema de la basura en el
asentamiento y asi se hizo la problematizacion con los propios habitantes del
asentamiento de la realidad de las basuras en su territorio a través de técnicas
de educacibn no formal. En este caso, se convirtieron a dibujos los
pensamientos de los adultos sobre el problema de la basura, entre ellos el de:
“eso es una bomba de tiempo”, los cuales se colocaron en algunas paredes del
barrio, también se colocaron banderas de colores acordes con las categorias

de la maqueta, en los lugares criticos del problema y también acordes con la



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
46
configuracion de las categorias que los menores plasmaron en la maqueta y

gue coincidian con la informacion obtenida de los adultos de la comunidad.

El 50% de los menores en la mitad del proceso ya no fueron enviados a botar
la basura a los posos, los lideres comunitarios y los padres se reunieron y
estudiaron las distintas alternativas que existen para solucionar el problema, el
cual no es facil, dado que por ser una poblacibn marginal no tienen servicio
publico de basura y la comunidad ha fracasado en intentos anteriores y
aislados por solucionar el problema.

Las distintas exploraciones en reuniones de accion y reflexion conducen a
buscar informacion fuera de la comunidad y a establecer objetivos de trabajo
para lidiar con el problema, a manera de hipétesis comunitarias, como por
ejemplo, entre ellas construir de manera autogestionada un galpén para el
almacenamiento y reutilizacion de la basura como abono agricola, la hipotesis
concibe la recoleccion sectorizada de la misma, la creacién de una oportunidad
de empleo para personas de la comunidad que administren el manejo de la
basura, la organizacién de mingas para sellar los posos que son nicho de
animales y la apertura transitoria de otros que parcialmente puedan darle
contencién el problema, mientras que se avanza en la consolidacion de una
propuesta sostenible.

En el momento de sistematizar la experiencia se habia reducido
ostensiblemente el manejo de la basura por los nifios exclusivamente, los
adultos habian arreglado y tapado todos los posos existentes y abierto otros
que consideraban transitorios. Igualmente se habian hecho reuniones
participativas para generar estrategias conducentes a llevar al plano de lo
publico en la comunidad, el interés de tener un galpén que produjera un abono
comercializable.

La comunidad pudo afrontar el problema de su “bomba de tiempo”
independientemente de los resultados que suponian tendria su accion. La
reflexion les permitio sentirse capaces de enfrentar la dificultad y desvincular a
los nifios de practicas sociales desestimulantes en su proceso de socializacion.
Por otro lado, en algunos nifios se detectaron problemas de salud mental
asociados a violencia familiar a través de un diagnostico penta axial (Tizén

1997) de cada caso. Esto permitio indagar exhaustivamente aspectos
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individuales, relacionales, psicosociales y sociales de cada menor. Lo anterior

arrojo también la necesidad de verificar directamente en las redes sociales de
los menores su situacion especifica de vida, en conjunto con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), abriéndose asi un espacio de
conminacion y educacion para la familia.

La reduccion de menores implicados en el manejo de residuos solidos y el
trabajo conjunto con el ICBF, representan un aporte a la convivencia desde un
abordaje de estructuras de redes sociales y vinculos afectivos (Arango 2003).
En el afio 2004 se inicio una experiencia de intervencion psicosocial en un
barrio de Popayan (UCC 2004, 2005,2006), éste esta clasificado socio
econémicamente por el Municipio de Popayan en el estrato 2, limita por el
Norte con la Vereda del Norte, al Sur con predios propiedad de la Universidad
del Cauca, al Oriente con el programa habitacional Las Guacas, y al Occidente
con el Barrio La Paz.

La comunidad es mixta, compuesta de familias Viudas de la Policia nacional
seccional Cauca y residentes de distintos origenes del pais.

Las viudas de ciudadanos que en algin momento sirvieron en la Policia
Nacional, como grupo son uno de los resultados de la violencia que
actualmente se presenta en nuestro pais. En el Gltimo censo para elegir junta
de accion comunal del barrio arroj6 que lo habitaban 147 personas mayores de
edad.

El barrio esta constituido por cinco manzanas, para un total de 120 casas, las
cuales estan construidas con muros de ladrillo, pisos de cemento, cubierta en
eternit, cocina, e instalaciones hidrosanitarias, en las cuales se localiza una
familia por unidad habitacional.

El sentido psicol6gico de comunidad en el 2004 estaba deteriorado de acuerdo
a afirmaciones de la comunidad, habia poca participacion, prejuicios entre las
personas de barrio, especialmente entre las viudas y residentes del barrio sin
vinculo familiar con victimas del conflicto. Los procesos comunitarios estaban
estancados, la prueba de ello es que al iniciar el trabajo no existia junta de
accion comunal desde hacia 14 afios.

Inicialmente, el diagnostico breve que se realizdé con la poblacién mostré que

en el barrio habia una baja cohesion social, los jovenes estaban en riesgo
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psicosocial y se requerian crear espacios de interaccion en los que estos

riesgos se redujeran. Se priorizo por parte de la comunidad construir una zona
recreativa que convocara a toda la comunidad, nifios, jovenes, adultos, que
respondiera a las necesidades de integracion social de la poblacion y
organizaciéon comunitaria. Este fue el primer objetivo que la comunidad quiso
enfrentar a un nivel exploratorio de intereses en la investigacion.

La baja cohesion social también diagnosticada por la comunidad en este
momento se la relacionaba sobre todo con la fragmentacion de su entramado
de relaciones sociales por varias razones, entre ellas, la deuda hipotecaria
sobre las casas que habitan las viudas y sus familias, la cual amenaza dejarlas
en la calle. Igualmente, las madres y los hijos sufren necesidades de todo tipo,
de bajos ingresos o nulos recursos, escasa alimentacién, dificultades para
ingresar y mantenerse en la educacion media, técnica o profesional, no todos
tienen acceso a servicios de salud, entre otros.

La participacion en procesos comunitarios se habia reducido segun los
habitantes debido a la avalancha de deudas que se han contraido, promesas e
incumplimientos de agentes externos, falta de movilidad y rotacién en el
liderazgo comunitario hacia adentro de la comunidad y hacia fuera de la misma,
hasta haber llegado a un desgaste.

La ubicacién del barrio facilita el transito de jovenes de otros barrios que a su
paso comercian estupefacientes y algunos otros los consumen, sin que los
jovenes residentes estén todavia involucrados en el comercio ni en el consumo,
pero si muy expuestos.

Lo anterior ha incentivado que agentes externos de diferentes instituciones
ofrezcan acciones de capacitacion en oficios para las madres e hijos, pero
algunas de estas capacitaciones no se terminan por inasistencia de los
usuarios o si se terminan no se llevan a la aplicacion por la iliquidez
permanente de las viudas y sobre todo por el fatalismo que se ha ido
estableciendose como la forma predominante de percibir, pensar y actuar de
buena parte de la poblacion del barrio.

En un principio se aplico a la comunidad un test sociométrico con el fin de
reconocer de manera mas objetiva la atraccién o rechazo que los miembros de

la comunidad tenian entre si. Se encontré que aparecieron distintos lideres con
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sus respectivos sub-lideres o eminencias grises. Estos hechos obedecian a

procesos comunitarios anteriores en los que la comunidad habia tenido
conflictos por diferencias en la manera de concebir y tratar de conducir a la
comunidad hacia objetivos. El plano publico de la comunidad esta irradiado por
el conflicto, mientras que en el privado hay distintos matices sobre los que se
desconoce su alcance e intensidad para iniciar un trabajo de investigacion
intervencion.

En la investigacion empieza entonces a plantearse una aproximacion al ambito
familiar, de acuerdo a lo sugerido por las propias personas de la comunidad.
Desde ahi se indaga a través de entrevistas semi estructuradas y observacion
directa a los menores, sus madres y a la comunidad sobre la situacion
comunitaria descrita anteriormente. El resultado es que hay una profunda
desconfianza de la comunidad hacia iniciativas que intenten aglutinar a
personas alrededor de objetivos comunes, sobre todo si estas provienen de
figuras o instituciones que son percibidas por las viudas como antagonistas de
sus intereses, sin embargo se observa en los datos que se reconocen
profundas necesidades comunitarias a nivel de las redes sociales familiares.

El primer acercamiento enfrenta estas dificultades por eso se decide empezar
a indagar a nivel familiar si existen o no vinculos fuertes y acordes con una
vision comun que podria responder a la necesidad priorizada inicialmente por la
misma comunidad, es decir la zona recreativa con proyeccion familiar y
comunitaria, que tuviera como objetivo prevenir los riesgos psicosociales de los
jovenes.

La respuesta a esta pregunta fue afirmativa y unanime, hecho que condujo a
plantear un tipo de investigacion intervencion en las redes familiares sobre las
representaciones que tenian a cerca de lo publico, en funcién de la necesidad
identificada. Para ello en cada familia se dibujaron mapas cognitivos de un
espacio de recreacién capaz de desarrollar un sentido psicolégico de
comunidad en las redes familiares, el cual como se expreso, se habia ido
perdiendo y se expresa en la baja cohesion grupal. Cada mapa contenia
elementos funcionales propios de un espacio recreativo y sobre todo los
procesos comunitarios que sincronicamente debian desarrollarse en redes de

vecinos a proposito de dicho espacio.
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Los mapas cognitivos se concibieron como proyectos familiares y a la vez

comunitarios, puesto que secuencialmente fueron construidos por los nifios y
adolescentes junto con sus madres en el hogar y luego a través de técnicas de
educacion no formal los fusionaron (Histadrut 2002) con las redes de vecinos
mas proximos. Al finalizar las fusiones de los mapas entre los miembros de las
redes encontradas a través del test sociométrico, los procesos comunitarios
estimados como necesarios contemplaban asear el espacio verde para el uso
de la comunidad, también desarrollar un proyecto ecoldgico en el mismo, la
recreacion conjunta de menores y adultos, asi como procesos de integracion
social de la poblacion a través de la cultura. Se contemplé por ejemplo un
centro deportivo, una tienda comunitaria y una caseta comunitaria para
reuniones.

Al finalizar este ejercicio se fusionaron tres mapas cognitivos en uno. Primero
se representd a la comunidad cada uno de ellos en maquetas de tres
dimensiones, luego se decidi6 la comunidad por una magueta con
modificaciones finales. Este ejercicio se realizd en reuniones comunitarias que
progresivamente fueron trascendiendo cada cuadra de vecinos hasta llegar a
una sola reunién de las familias participantes.

Este ejercicio permiti6 generar una movilizacion inicial que, pese a la
resistencia y al fatalismo inicial reportado en el diagnostico breve, permitié
renovar la confianza perdida en el trabajo comunitario a alguna parte de la
poblacién, tal como se encontré a la llegada de los investigadores externos,
pero igualmente este ejercicio permitid obtener informacién mas profunda y
valiosa sobre como cada familia se podia representar en ese momento un
espacio comunitario que tenia la intencién de reducir los riesgos de los
menores e integrar la poblacion.

Un grupo importante de la comunidad organizé una jornada de trabajo para
hacer una adecuacion el espacio e iniciar el proyecto ecolégico con la siembra
de plantas ornamentales y se formuld un proyecto a escala con ayuda de un
Ingeniero de la propia comunidad, el cual en el 2006 estaba gestion en el
Instituto Nacional De Deportes. Los avances y el estado del proyecto es
monitoreado por los jévenes de a comunidad cuestionando e impulsando a los

lideres comunitarios para su gestion respectiva.
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En el primer semestre de 2005 se retro alimenté a la poblacion a cerca del

diagnostico breve anterior y el proceso llevado a cabo, con sus resultados
iniciales. Esta retro alimentacion comprendiéo también recoleccion de nueva
informacion sobre el proceso anterior a través de entrevistas semi
estructuradas. En esta retroalimentacion surgié de parte de la comunidad la
necesidad de retomar la necesidad denominada por ellos con la categoria:
“aqui no hay unién”, por lo cual consideraron que después de catorce afos era
el momento de tener una organizacién comunitaria fuerte, capaz de gestionar
recursos dentro y fuera de la comunidad y de facilitar la creacion del espacio
recreativo y de desarrollo comunitario, dada la dimension del proyecto. Se
discute en esta oportunidad, que el barrio, al no contar con una Junta de Accién
Comunal (JAC) que vele por sus intereses, haria inoficioso todo intento de
llevar adelante el proyecto y la comunidad misma salir adelante.

Este nuevo giro en el proceso de investigacibn hace evidente que la
comunidad siente la necesidad de dirigir su propio proceso, pero también de
nuclear mas necesidades a las inicialmente encontradas en el diagnostico
breve y asi encontrar las posibles soluciones en la estructura misma de la
comunidad. Es evidente asi que el proceso de investigacion no involucra en
este momento solamente la gestion de un espacio recreativo, sino que la
accion misma, los conduce a problematizar de forma mas profunda su realidad
comuan.

Lo anterior les permite como comunidad ganar el poder de dirigir sus objetivos
y metas. Las redes sociales que funcionan en las distintas cuadras del
vecindario son el recurso natural desde donde se dan los primeros pasos en
este sentido. Para llevar a cabo este propdsito se requiere hacer un trabajo de
busqueda y difusién de informacion referente a la creacion de una estructura
intermedia como lo es la Junta de accibn Comunal (JAC), este trabajo lo
cumplen las propias lideres de redes identificadas en cada cuadra, las cuales
asumen el roll de educadoras del proceso politico a los habitantes del barrio.
Este proceso les permiti6 a las viudas victimas de la violencia volver a
reconocerse como actoras, protagonistas de su propia vida. En ese sentido
también como investigadoras, ya que deben crear y adecuar sus propias

técnicas y estrategias para abordar el proposito de tener un JAC, para ello se
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hace necesario generar conocimiento e informacion no disponibles sobre la

poblacién y el proceso. Las lideres hicieron un recuento minucioso de los
residentes y debieron crear una plataforma y lineas de accién para que se
barajaran candidatos a la junta directiva de la organizacion comunitaria y las
respectivas propuestas de gestion. De esta manera se crea un espacio de
participacion y organizacion con claro sentido politico. Igualmente se abrié un
canal de consultoria con la Alcaldia Municipal quien monitoreo, informo y
asesoro sobre los procedimientos y recursos legales que se requieren para un
proceso de eleccion y conformacion legitima de una Junta de Accién comunal.
Se llevo a cabo la eleccion con la participacion masiva de la comunidad y el
proceso liderado por las viudas fue legitimado como valido por las autoridades
competentes del gobierno local de la Ciudad.

En paralelo, se inicié un trabajo en red inter Institucional de apoyo social entre
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), La Policia Nacional, y la
Universidad Cooperativa, que tenia como fin a corto plazo capacitar a las
viudas en preparacion de alimentos y en el mediano plazo, sentar las bases
para fundar una microempresa, para lo cual también algunas madres iniciaron
con un curso en economia solidaria con el fin de asociarse para este fin.

Por su parte, los adolescentes y nifios con el método sasito (Sasito 1995) para
la participacion infantil siguieron profundizando su configuracion del espacio
recreativo de desarrollo comunitario con el propésito de incidir en las
decisiones de los adultos en esta materia y en la organizacion comunitaria, esta
vez, los nifios basandose en su participacion anterior en la construccién de los
mapas cognitivos en sus respectivas familias, analizaron el entorno del barrio y
propusieron un proyecto de acompafiamiento a esta iniciativa desde una
estrategia de comunicacion masiva creando un gran mural cerca de una via
adyacente muy transitada por la comunidad y ubicado exactamente en el lugar
donde se planea hacer el centro deportivo, de tal forma que este gesto reflejara
el sentir de este sector de la poblacion hacia el proyecto y que facilitara una
percepcion social positiva hacia el mismo. El mural en su conjunto recogia el
anhelo de vivir en comunidad, de manera saludable en armonia con la

naturaleza.
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En el segundo periodo del 2005 es evidente que si bien ya tienen varios

intereses comunes identificados y una organizacibn comunitaria de caracter
intermedio establecida, resta todavia que se involucren de manera mas
decidida todas las redes sociales de la comunidad. De otra parte, es claro que
para la busqueda de este objetivo se requiere un esfuerzo adicional de la
comunidad en la comprension de los problemas que obstaculizan la
participacion, lo cual, en el momento de configurar las necesidades estuvo
relacionada con la falta de “unién”, que provocaba en el entramado y en la
accion social vacios significativos en la comprension sobre ese aspecto de la
cotidianidad de las redes familiares y comunitarias.

De manera mas directa, se encontro en la indagacidon que la no participacion de
las redes sociales en el barrio estaria relacionada con las escasas
oportunidades reales de compartir con otros habitantes de la misma
comunidad, las visiones construidas en privado sobre los problemas comunes
gue cada miembro del barrio tenia, las cuales no habian sido contrastadas con
suficiente profundidad en publico. Lo anterior funcionaba en este momento a
manera de obstaculo y se objetivd en el proceso de accién reflexion por parte
de la propia comunidad como un problema a resolver y como un propdsito a
alcanzar a la vez. Estas discusiones fueron necesarias a fin de que la
comunidad al construir un conocimiento propio hecho en el debate publico,
fuese Util para la solucién de los problemas ya sefialados.

A proposito de esto el grupo de menores del barrio (nifio y adolescente)
construyeron instrumentos de entrevista que les permitieron ahondar mas en
percepciones de los habitantes sobre la relacion entre el trabajo comunitario y
los factores de riesgo de la comunidad. Los menores al hacer las entrevistas
encontraron que emergian probleméticas conocidas ya y otras que no habian
sido configuradas sistematicamente en el diagnostico breve inicial, que aunque
eran sentidas por la mayoria, no habian sido debatidas en comunidad. Las
cuales constituian los tapones en los canales de comunicacion de las redes.
Entre las mas conocidas por lo visibles y por el riesgo que implica estar
involucrado en ellas, se encontraron los riesgos frente a la drogadiccion y el
mal manejo de las basuras, pero al configurarlas, al analizarlas, se encontrd

que estas parecian estar relacionadas con otra que parecia ser mas vertebral:
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La convivencia en familia y en la comunidad. Los menores hicieron una

sistematizacion de los datos a través de una red de categorias que les permitio
hacer una nueva configuracion de dichas necesidades.

Las categorias como un avance de la comunidad en la comprensién de su
realidad, les permitié a los menores través de técnicas de educacion no formal
(Histadrut 2002), construir y deconstruir esa informacién hasta convertirla en
una obra de teatro y una cancién que tenian como propdsito hacer mas
objetivas dichas problematicas a los adultos. Los titulos hablan por si solos:
“Las pandillas” y “Mi comunidad”.

La comunidad asistié a una convocatoria de los menores para presenciar este
primer acercamiento a una nueva conceptualizacion y configuracion de las
necesidades detectadas. La asistencia fue masiva y se dio un amplio
reconocimiento a la pertinencia de las dos obras artisticas en la representacion
de la vida cotidiana de la comunidad y a la labor preventiva que el grupo de
jovenes estaba realizando.

Este trabajo de investigacion de los menores no solo constituyd un avance en
el proceso de comprender y afrontar las necesidades detectadas sino que por
efecto de ese mismo proceso se consolida un grupo de trabajo de los menores,
poblacién que desde el punto de vista de la comunidad se consideraba en ese
momento que estaba en riesgo, percepcion que ha ido cambiando mas
adelante sobre los nifios y los jovenes. En este grupo el proceso de
investigacion le ha permitido crear reglas y formas de organizacion
suficientemente juveniles como para fomentar los valores y darle aportes
significativos a la comunidad.

En el segundo semestre del 2005 las madres ya habian terminado su
capacitacién en preparacion de alimentos y en economia solidaria, por lo cual
pasaron a formular su proyecto para una micro empresa de servicios en el
barrio, tal como se lo habian propuesto en la configuracién de necesidades en
relacion a problemas socio econémicos en el diagnostico inicial.

En este punto del proceso de investigacion se ha cumplido la primera fase de
recoleccion de la informacion propia de la I.LA.P. (Arango 2004).

En el primer semestre del 2006 los jovenes y nifios del barrio se adentran

todavia méas en la investigacion, retomando las categorias que configuran las
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tres necesidades mencionadas (drogadiccién, basuras y convivencia) y se

proponen hacer una re lectura de las mismas, esta vez con el proposito de
invitar a la comunidad ya no solo a visualizarlas y sensibilizarse sino a
discutirlas con mayor profundidad y asi llegar a proponer soluciones que
convoqguen a todas las redes de la comunidad.

Se formulan tres objetivos claves: recolectar informacion sobre cada categoria
establecida, hacer un video con la informacion recolectada y debatirla con sus
padres y personas de las redes sociales de la comunidad para llegar a
soluciones.

Los nifios al hacer la nueva lectura de las categorias ya descritas
anteriormente, debaten conceptos claves de las problematicas como el
concepto de “vacan”, quien es un personaje jibaro, que irradia una serie de
representaciones de la vida del nifio y de lo comunitario. Este concepto
investigado a fondo por los jévenes a través de una obra de teatro, permite a su
vez hacer prevencién frente a la drogadiccion, en tanto los nifios pueden tomar
distancia de su atractivo aparente, al deconstruir participativamente su pasado,
su presente y su posible futuro. Los menores filman la obra de teatro
repetidamente haciendo multiples tomas y creando escenografias cotidianas
hasta que consideran que estas contienen sus reflexiones e indagaciones
sobre las tres problematicas identificadas como “drogadiccion, basura vy
convivencia”.

El proceso de construccidén de los textos y narraciones constituye un autentico
proceso de investigacion y politizacion respecto de problemas regionales,
puesto que acuden a estrategias metodologicas propias de la I.A.P, el método
nifio a nifo (UIS 1998) vy sasito (Sasito 1995), para obtener, organizar y
analizar informacion. En tanto transcurre la investigacion el grupo se entrega a
discusiones sobre la importancia de percibirse y querer ser percibido desde una
perspectiva positiva, la importancia de la educacion, la amistad, el trabajo en
grupo y la convivencia son el eje central de reflexion accion.

Los jovenes por su parte hicieron su propio proceso de indagacion y reflexion
haciendo una filmacion documental y testimonial sobre las tres probleméticas.
Para poder llegar a estos productos el proceso les permite hacer inicialmente

un club de cine, a partir del cual pueden discutir formas de comprender y



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
56
presentar problematicas sociales a través de medios audiovisuales. A

continuacion dirigen la investigacion a la captura de escenas que encierren su
vision sobre cada una de las problematicas y la vision de la comunidad, con
idéntico propoésito de debatirlo con la comunidad y llegar a soluciones
construidas participativamente.

Los testimonios filmados son propios de los jévenes y de vecinos del barrio.
Este proceso de investigacion sistematica y popular, les permite a los jovenes
no solo problematizar su realidad cotidiana, sino hacer una praxis sobre ella
que comprende su conceptualizacion y el hallazgo de medios para
representarsela a un nivel distinto de pensamiento, al de la praxeologia, al de
una practica con una légica propia, emergente y con capacidad de
comunicacion.

En esta fase de la investigacién se capacitdé a los jovenes y nifios en técnicas
de investigacibn como el Philips 66 (En Arango 2004), mediante la
desprofesionalizacion (Goncalves 1997) por parte de los investigadores
externos, lo cual permitié igualmente a la comunidad discutir metodologias que
fueran propias y utilizadas permanentemente por ella para la presentacion de
informacion. En ese sentido los jovenes mismos desarrollaron técnicas propias
con el propdosito de hacer inteligible para la comunidad la informacién recogida
y reflexionada durante el proceso.

De igual manera, se incremento la presencia de jovenes y nifios de forma
activa en la prevencion e investigacion de problematicas que la comunidad
consideraba que los afectaba a ellos y los ponia en riesgo directo. Los jovenes
y niflos dejan de ser objetos de riesgo y de prevencion para ser actores de su
propio desarrollo.

Los grupos de nifios y jévenes convocaron en el primer semestre del 2006 a la
comunidad por grupos de interés y a través de la técnica Philips 66, (Arango
2004) a discutir los datos obtenidos en la investigacion. Distintos miembros de
la comunidad tomaron parte en las discusiones y aparecieron de manera viva
los puntos de vista que se tenian al respecto.

La discusion en sendas reuniones comunitarias permite acceder a nuevas
comprensiones de la comunidad frente a las probleméticas detectadas y

configuradas, asi como generar soluciones para la problematica de la
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convivencia, quiza uno de los mayores obstaculizadores para que los proyectos

comunes formulados anteriormente se cristalicen.

Se debe anotar que el debate dej6 desconcertada a alguna parte de la
comunidad, en tanto no habian objetivado su problematica de manera
compartida, mas aun cuando esta fue facilitada por los jovenes y nifios del
barrio, quienes a través de medios audiovisuales documentaron la problematica
de basura, riesgo de drogadiccion y convivencia con fuentes primarias.

De acuerdo a los niveles de participacion (UNICEF 2002), este proceso
corresponde al maximo nivel de para jovenes y nifios, gracias a el, la
comunidad indag6é desde los nucleos familiares y las redes sociales, la forma
como se representan un posible abordaje sistematico de las problematicas.

La comunidad en este espacio ya propuso estrategias para la solucion de las
probleméticas, dejandose ver un interés en la familia como una unidad de
accion y de reflexion urgente y perentoria, igualmente, se anticipa desde las
redes sociales familiares que animar los espacios de encuentro comunitario
podria relacionarse con el mejoramiento de la calidad de las relaciones de los
habitantes, distinguiéndose, las propuestas culturales, deportivas vy
gastronémicas como pretextos para estar los habitantes de la comunidad
juntos. Asi mismo, se plantean la necesidad de intervenir mediante estrategias
de informacion, de control social y dotacion de recursos, a las familias para el
manejo de los residuos solidos.

No obstante, el problema de convivencia surgié durante el desarrollo de la
técnica, se hizo evidente que los lideres del barrio, los adultos, los jovenes y los
niflos tenian percepciones diferentes e incluso en ocasiones opuestas frente a
los mismos temas. En esta ocasion entonces se hicieron concientes de la
necesidad de no poder ser indiferentes ante dicha problemética, ya que el
transcurso del debate mismo indicaba la existencia de dicha problematica.

En cuanto a la problematica de basuras y drogadiccion la implicacion de cada
uno de los actores desencadeno no solo diferentes estrategias de solucion,
sino discusiones muy animadas por las posiciones que representaba cada
sector de la poblacibn convocada. Las medidas policivas, coercitivas

contrastaron con aquellas que eran mas propias de la contencién comunitaria
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y la prevencion con estrategias integradoras, expresadas como dialogo familiar

y comunitario.

En el segundo semestre del 2006 se inicia el desarrollo de la fase tres de la
IAP, de accién social, para lo cual las redes sociales y los investigadores
externos concurren a la construccion y el disefio de hipotesis Unicas
comunitarias, dado la diversidad de opiniones, posiciones e intereses sobre
cada problematica. La fusion como técnica de la educacion no formal (Histadrut
2002) permiti6 catalizar cuatro posiciones diferentes e intereses diversos,
concebidas por cada red que componia el grupo de trabajo. Nifios, jévenes,
padres de familia y viudas victimas de la violencia.

En el seno de cada grupo inicialmente se construyeron hipoétesis tendientes a
anticipar para el mismo grupo y para la comunidad una guia de accién en la
solucién de problemas que encerrara no solo actividades, sino las estrategias
metodoldgicas y los valores que cada grupo pensaba que eran oportunos y
necesarios. En varias asambleas comunitaria los diferentes grupos fueron
fusionando una a una sus respectivas hipétesis de una manera pacifica,
encontrdndose un solo desacuerdo en el que se discutié acaloradamente la
manera en que deberia comportarse la comunidad y cada duefio de una
mascota en el barrio, lo cual fue facilmente superado a partir de las consignas
bésicas de la técnica basadas en la tolerancia y el dialogo intensivo.

El dialogo familiar primo nuevamente en cada hipoétesis, como condicién
necesaria para construir espacios de dialogo comunitario y para cada una de
las estrategias. El apoyo policial figuro como estrategia complementaria para el
control de factores de riesgo de los jovenes, al lado de otras contenedoras de
parte de la comunidad, como el disefio de encuentros comunitarios de
integracion social, basados en la cultura local, su gastronomia y el deporte. En
la problematica de basuras se acordd planear una campafia de sensibilizacion
y educacién para el manejo de residuos sélidos.

El encuentro de los distintos grupos para formular una sola hipétesis puso a
prueba nuevamente su capacidad para convivir, no obstante los jovenes por
ejemplo, generaron propuestas tendientes a planear y ejecutar desde la
comunidad cada estrategia, lo cual permiti6 darle un sentido psicolégico de

comunidad al ejercicio. El grupo de menores propuso a la comunidad un
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encuentro no formal de las distintas generaciones en el salon taller, en él los

nifios y adultos se ensefiaron mutuamente a bailar ritmos musicales del gusto
de cada generacion, se intercambiaron regalos, reconocimientos y comida,
esto con el objetivo de que la comunidad pudiera llegar al debate en el espacio
de discusién fortalecidas las capacidades de todos para el reconocimiento de
que es posible la coexistencia de posiciones diferentes. La misma comunidad
eligio el dia del amor y la amistad para celebrar el encuentro de generaciones,
ese dia se hizo una comida comunitaria, que permitié recoger fondos para el
salon taller, igualmente convergié la comunidad a pesar de la lluvia a la cancha
para tener encuentros deportivos donde se mezclaron nifios, viudas y
residentes del barrio.. Esta situacion social coincide con los hallazgos de Carlos
Arango (Arango 2003) en tanto la convivencia podria ser el efecto de un
abordaje de la cotidianidad desde redes sociales.

En la presentacion de las hipotesis de cada grupo a los otros grupos de la
comunidad, se utilizaron recursivamente técnicas de la educacion no formal, de
la IAP, como el teatro popular, el guion documemental, el afiche, el grupo de
accion reflexion, los cuales fueron atendidos respetuosamente por cada uno de
los distintos grupos.

El resultado fue la construccion de hipétesis Unicas comunitarias para el
abordaje de las problematicas. Para el problema de basuras las distintas redes
sociales proponen una campafia de educacion comunitaria y aseo (mensual),
amarrar las mascotas, colocar botes de metal medianos en las cuadras, los
cuales deben ser construidos entre padres e hijos. Para el problema de
convivencia jornadas de integracion para toda la comunidad y para el problema
de drogas charlas con los psicélogos y trabajar en el mejoramiento de las
relaciones entre padres e hijos.

Las viudas victimas de la violencia, una de las redes sociales de la comunidad,
paralelamente, desde el primer semestre de 2006 habian tenido la iniciativa de
iniciar la construccion de un salon taller que les permitiera desarrollar la idea de
tener una microempresa y ademas que brindara un espacio para el
fortalecimiento comunitario. La desmotivacion para llevar a cabo este
emprendimiento empresarial fue desde el principio una de las variables a

considerar en este proceso, sobre todo por su condicion de victimas de la
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violencia, el estar por debajo de los niveles de pobreza y estar sujetas a varias

deudas, entre ellas la de hipoteca de sus casas.

Para enfrentar estas condiciones se acordo con ellas una estrategia que les
permitiria alcanzar este objetivo saliendo fortalecidas. Se propone una
reconstruccién critica de la historia colectiva de la comunidad (Giuliani 1997),
Carrillo (1995), con el fin de elaborar grupalmente su situacion actual de
estancamiento y desmotivacion. El trabajo de investigacion se proponia
encontrar en el pasado varios motivos de movilizacion para enfrentar el
presente y construir el futuro. Los investigadores externos y ellas como
investigadoras internas, conforman el grupo de investigacion, que se ocupa de
recoger informacién por periodos de tiempo definidos por ellas mismas y que
recogen la parte mas sensible de sus vidas, que va desde la muerte del ser
querido en la guerra interna, la conformacion de la Asociacion de Viudas de la
Policia Nacional en Popayan y el momento presente.

Tanto los periodos de tiempo a reconstruir fueron definidos por las
investigadoras internas como también los instrumentos de recoleccion de la
informacion fueron validados con ellas.

La investigacion permite hacer reuniones de recoleccion de informacion que
son verdaderas tertulias de las viudas sobre su pasado, igualmente permite
recoger testimonios de excepcion sobre la guerra en Colombia y que hacen
parte de la comunidad. Las madres sefialan también que hay testimonios
periodisticos importantes para entender el entorno de la comunidad en ese
momento, algunos de ellos los han conservado y para conseguir los otros guian
a los investigadores externos a periodicos locales y nacionales. La informacién
recogida en este rastreo posteriormente es sistematizada y vuelta a presentar
al grupo en forma de categorias de analisis, lo cual es revisado por el grupo de
investigacion para su validacion.

En este momento el grupo de viudas decidi6 utilizar los recursos econdmicos
autogestionados hasta el momento por el grupo para producir un video
documental que representara la historia. Este video fue realizado a partir de la
informacion recogida y conceptualizada en la investigacién, este video fue
ademas utilizado por el grupo de viudas para gestionar ante instancias como la

Presidencia de la Republica, una mesa de negociacion y rebaja de deudas de
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las hipotecas. Esta mesa se hizo en Bogota en Julio de 2006 con el concurso

de ONGs que trabajan a favor de los miembros de las fuerzas armadas, el
video queda como soporte dejado por las viudas para tal fin.

El presidente de la Republica de Colombia Alvaro Uribe Vélez, adquiri6 el
compromiso de encontrarle una salida a la critica situacion de las viudas, junto
a los bancos y demas redes sociales de apoyo. Por otro lado la presentacion
del video en la comunidad conmovi6 los cimientos mas reconditos a todos sus
habitantes. En el proceso mismo de investigacion de su historia colectiva,
(Giuliani 1997), (Carrillo 1995) las viudas decidieron iniciar la construccion de
su salén comunal, el cual al segundo periodo de 2006 esta construido casi en
su totalidad en obra negra. Ya es utilizado para reuniones comunitarias y
también para hacer las primeras aproximaciones a una microempresa de
preparacion de alimentos.

A la primera revision hecha a la informacion ordenada por el mismo grupo de
investigacién conformado por la viudas y que dio como producto el documental,
se le hizo una segunda revision mediante la categorizacion de nueva
informacion de la historia reconstruida hasta el momento, la cual se present6
por segunda vez a la comunidad para su validaciéon, pero esta vez a través de
un museo comunitario que incluyé el video hecho previamente, reportes
periodisticos hallados en periddicos regionales y fotografias que los miembros
de la comunidad tenian de los periodos escogidos.

Esta investigacion permite movilizar a toda la poblacion de viudas en el
perimetro de la comunidad y de otros Municipios del Cauca al salon taller ya
construido en obra negra, lo cual demuestra los resortes mas profundos de la
dinamica psicosocial del barrio. En su segunda presentacion la comunidad de
viudas hicieron nuevas criticas a sus formas de organizacion comunitaria,
socializan y afianzan los resultados de la gestion ante la presidencia de la
Republica.

En este momento (2007), la comunidad también esta en pleno desarrollo de
sus hipoétesis comunitarias, los nifios han decidido formar una red infantil para
la difusiébn de la campafia de sensibilizacion y educacion en el manejo de
residuos solidos, a través del teatro popular nuevamente citaron a los nifios del

barrio y explicaron los avances del proceso y mas nifios se involucraron con el
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propoésito, nuevamente utilizando técnicas de educacion no formal y el espacio

comunitario ahora se ha simbolizado a partir de consignas escritas que los
nifios han colocado en el espacio vital del barrio acerca del manejo de basuras,
los padres a su vez, estdn comprometidos en el desarrollo de la hipotesis de
convivencia realizando en cada cuadra que compone el barrio, encuentros
familiares para estimular la aceptacion mutua a partir de la legitimacion de la
expresion de emociones y gestualizaciones para el mutuo reconocimiento. Esto
se hace mediante el disefio de almuerzos comunitarios de las familias que van
dirigidos intencionalmente a la creacion de confianza y la disminucion del temor
a enfrentarse a los prejuicios sobre el otro, (Maturana 1991), de tal manera que
esta confianza mutua este en la base de la relacion de las redes sociales como
algo mas objetivo y como paso previo a la necesaria discusion posterior de los
factores de riesgo de los jovenes y los conflictos de cada familia, lo cual
constituye el abordaje como tal de la hipétesis de convivencia y drogadiccion.
En uno de estos encuentros se celebr6 también el cumpleafios de los
habitantes de una cuadra, espacio psicoldgico y comunitario que permitié el
reconocimiento de experiencias de vida de los habitantes. A propdsito de dicho
encuentro los habitantes de la cuadra ya empezaron a conocerse entre si y
esto los ha conducido a hacer jornadas de aseo de manera conjunta y también
mantenimiento de sus espacios comunes, asi como un plan mas ambicioso de
construccion de muros de contencién y proteccion del barrio, con participacion
comunitaria. De esta manera se observa la estrecha relacion entre procesos
relacionales en la comunidad y otros emocionales.

Los jovenes por su parte después de discutir como darle un desarrollo a la
hipotesis de convivencia y drogadiccién han empezado en grupo a ejercer un
control cuasi fisico y cuasi social (Lewin 1936) sobre el espacio fisico donde se
llevardA a cabo el proyecto de espacio recreativo, el cual esta siendo
amenazado por distintos actores, colocando mensajes simbdlicos de respeto
por la comunidad y por su espacio fisico como un todo. Los jovenes también
cerraron un lado del espacio impidiendo la incursion de vehiculos que puedan
deteriorar dicho espacio.

Es de notar que la convivencia y la drogadiccion vistas desde las hipétesis

comunitarias contemplan jornadas de integracion comunitaria y mejoramiento



EL PAPEL DE LA PRACTICA EN LA TRANSFORMACION DEL OBJETO EN
SUJETO Y EN ACTOR DE SU DESARROLLO
Por: Alejandro Hurtado Hernandez
63
en las relaciones familiares. Los jovenes han planeado invitar a sembrar a cada

familia arboles en el espacio fisico protegido por ellos mismos, de esta manera
intentan tanto integrar a las redes sociales mediante las jornadas de siembra,
como involucrar a cada familia con la responsabilidad de cuidar juntos cada
arbol que se siembre, lo cual requerira la apuesta y el compromiso de las
familias del barrio en cuidar durante su crecimiento una planta nativa. Esto
anterior simboliza un intento de los jévenes de enfrentar las problematicas que
los aquejan de una manera creativa y con una perspectiva ecoldgica.

Las viudas victimas de la violencia decidieron en el segundo semestre del 2006
hacer una fase dos de la reconstruccion critica de su historia colectiva con el
propésito de superar la adversidad. El grupo de investigacion definié nuevas
categorias para recolectar informacion y estas estan relacionadas sobre todo
con el rescate solamente de aspectos positivos de su historia o aquellos que
siendo adversidades vividas, han contribuido a que salgan adelante. Las
categorias retoman su historia como madres cabeza de familia, pero también
como personas con sentido social, es decir como actoras de su propio
desarrollo. El proceso de recoleccion de informacién las enfrenté de manera
diferente a sus problematicas mas profundas desde el punto de vista personal
como familiar y comunitario también. Este propésito quedo cristalizado en un
video testimonial que les ha permitido encontrar en el proceso grupal dominios
resilientes tanto individuales, como grupales, en la medida que han
reconstruido positivamente su transito de mujeres victimas de la violencia a ser
madres cabeza de familia y de ahi a ser mujeres con sentido social. Lo anterior,
hace evidente que una nueva forma de identidad social esta emergiendo en
este grupo. La socializacion de este producto de la investigacion ya no
desperté llanto y dolor, sino risas y alegria, a pesar de que hablaron de sus
momentos dificiles.

El proyecto de su micro empresa también pasa por un momento de generacion
de confianza, la cual como se sabe permite aumentar también su capital
econdmico, a partir del aumento de su capital social (Max-Neeff 1986), tal como
lo ha constatado la CEPAL (2003)

“A medida que aumenta el capital social dentro de una red,
también crece la productividad y se reducen las diferencias
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de ingresos entre sus miembros, aunque pueden
ampliarse las diferencias en términos de productividad e
ingresos entre los miembros de la red y quienes no son
miembros de ella. Por esta razon, una de las causas de la
pobreza puede estar relacionada con la exclusién de los
pobres de las redes productivas”. (Pag. 196)
Dicho proyecto ha permitido que ellas estén promoviendo sus productos dentro
de la comunidad a la vez que estan estableciendo relaciones de cooperacién
con ella. Los productos de ese ejercicio en materia econdmica han servido para
terminar el saldn taller y ahora proponerse a establecer la microempresa de
alimentos. Es en ese sentido que Carlos Arango (2003) y Molina (2001)
plantean que las redes sociales son una alternativa a la pobreza y que la
acumulacion de capital es una de sus funciones en ese proposito.
En el Municipio de Silvia Cauca, en el afio 2004 se inici6 un trabajo de
investigacion intervencion con una comunidad educativa (UCC 2004, 2005,
2006), la cual es plurietnica y pluricultural. La Institucion se encuentra ubicada
al occidente de la cabecera, en el barrio Boyaca.
La Institucion tiene como misién brindar las condiciones para la formacion de
lideres respetuosos de los valores multiculturales y pluriétnicos mediante el
desarrollo de competencias que los habiliten para el trabajo y que contribuyan a
vivir en armonia consigo mismo, con los demas y con la naturaleza en la
busqueda permanente de la solucién de los conflictos.
Entre sus objetivos esta Brindar una educacion contextualizada, generar
espacios para la participacion democratica, el debate y la critica, asi como
generar condiciones para desarrollar el sentido de pertenencia.
La institucion necesita de acuerdo al Plan Municipal de educacion
contextualizar y hacer pertinente su labor frente al desafio de contribuir con el
desarrollo del Municipio, desde el reconocimiento de la diversidad de sus
habitantes.
El trabajo de investigacion inicia con la aplicacion de instrumentos de entrevista
no estructurada, entrevistas y grupos de reflexién. El diagnostico participativo
arroja que la labor social es un proceso que necesita ser cualificado y
mejorado. La configuracion de la necesidad condujo a la problematizacion del

concepto de labor social, ya que, como practica y como representacion social
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imperante en ese momento dentro de la institucion parecia aludir a unas

actividades que no guardaban relacion con la proyeccion social que se requiere
de cara a la Mision de la Institucion.

En este sentido cabe aclarar que la problematizacién de este concepto implico
a través de reuniones de accion y reflexion la evaluacién de procesos
educativos relacionados con la labor social de la institucion educativa y
practicas culturales ancestrales de los habitantes del Municipio, igualmente,
implico confrontar los distintos puntos de vista entre los docentes y estudiantes,
por ejemplo, a cerca de la nocién de trabajo, la concepcion de ayuda, la
concepcion de cumplimiento para las culturas Guambiana, P4ez y Mestiza.

La problematizacion se hizo siguiendo técnicas propias de la educacion popular
freireana, tomando como punto de partida eventos y palabras que describian
esos eventos y hechos sociales, dentro de la cotidianidad de la comunidad
educativa. Se encontrd que la labor social se relacionaba entre otras cosas con
el cumplimiento de horas de trabajo social obligatorio, el cual se podia cumplir
con un trabajo que solucionara una demanda puntual dentro de la instalaciones
del mismo colegio o fuera de él, pero sin la explicitacién si obedecia o no a un
proceso concebido para proyectar e integrar la Institucion educativa a la
comunidad asi como se sefialaba en el Plan Educativo Institucional.

Por otro lado, el cumplimiento obligatorio de la labor social se instrumentalizaba
a través de jornadas de trabajo certificado por instituciones diferentes al
Colegio y sin supervisién, también, se encontré6 que la labor social como
categoria de representacion, se encontraba, en la practica, relacionada
estrechamente con el ejercicio del poder disciplinario. Esto es, que se utilizaba
el nombre labor social para aplicar correctivos disciplinarios a miembros de la
comunidad educativa por sus faltas al manual de convivencia, con trabajos de
“‘echar pala”.

De esta manera se llega a la conclusién que se debe reorientar el sentido de la
labor social, hacia la proyecciéon comunitaria y hacia la interiorizacion de los
miembros de la institucion de un modelo de labor social mas acorde con su
mision institucional. No obstante, las posiciones al respecto estan
profundamente arraigadas en concepciones del trabajo propias de cada grupo

étnico, en el poder de disuasion que a llegado a tener sobre el comportamiento
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para regular la disciplina y ante lo inexplorado de un nuevo camino hacia la

proyeccion social.

El trabajo de investigacion entonces se inicia enfocado a la
desprofesionalizacion (Goncalves 1997) de conceptos y métodos de
investigacion y accién social, como: comunidad, fortalecimiento, diagnostico
participativo, técnicas de recoleccion de informacion, diario de campo, cuadro
de representacion de necesidades, priorizacion y jerarquizacion de
necesidades.

La problematizacion de la labor social como un hecho social de la Institucion
educativa también se orientd a la confrontacion y comparacion entre la
problematizacion del concepto de labor social entendido y representado como
“echar pala” y la definicion del concepto labor social como fruto de la
construccion participativa de la comunidad educativa, lo cual dio lugar a la
politizacién de ese quehacer en todos lo @mbitos de la comunidad.

Esta problematizacion se realizé intencionalmente como parte de la labor social
de los propios estudiantes responsables en el afio 2004 quienes iniciaron la
discusion con todos los comparieros de los diferentes cursos, accion que fue
aceptada y promovida por las directivas la institucién. La discusion giro en torno
al sentido que tenian los nuevos conceptos para desde ahi poder construir con
cada grupo, en cada grado, participativamente las representaciones de labor
social que estuvieren mas al alcance de su realidad social y educativa. Toda la
discusion fue registrada en diarios de campo por los propios alumnos y arrojé
informacion que mas tarde se convertiria en el primer borrador de la cartilla de
labor social, desde la propia perspectiva de la Institucion educativa. Este
ejercicio de politizacion e investigacion permitié a todos los estudiantes de la
Institucién entrar en el proceso.

La institucion educativa también identifico algunos proyectos que podrian
empezar a perfilar su proyeccion comunitaria de acuerdo a su mision
institucional. La institucion adopta la recomendacion de llevar a cabo la
realizacion de estos proyectos desde un proceso incipiente y emergente de
investigaciéon social, en la que los estudiantes hacen diagnésticos, entrevistan,
registran y formulan los proyectos, el impacto fue importante, 380 personas de

la comunidad se beneficiaron directamente de estas iniciativas. Los estudiantes
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al finalizar presentaron ante la comunidad educativa y/o frente a los

beneficiarios los resultados.

La proyeccion se ha irradiado hacia personas de la tercera edad, grupos de
nifios de distintos proyectos internos de la comunidad educativa y otros niflos
que han sido desplazados por la violencia, igualmente hacia grupos étnicos que
han aportado conocimientos ancestrales sobre plantas y se han vinculado al
jardin botanico, también hacia grupos de campesinos que encontraron en los
proyectos propuestos por la comunidad educativa medios de recreacion y
comunicacién comunitaria en su propia vereda.

Se rescata también que el proceso de investigacion en el primer periodo del
2005 permite que la Institucién se plantee en firme una idea que habia sofiado
desde hace un tiempo atrds consistente en la creacion de una emisora
educativa con proyeccién comunitaria. Este trabajo se convirti6 en un proceso
de investigacion en el que a través de instrumentos los estudiantes investigaron
en la comunidad Silviana sus intereses de informacién, la comunidad expreso
en estas entrevistas sus inquietudes a cerca de lo que deberia ser una emisora
comunitaria con miras a establecer hacia donde se proyectara la emisora.

De igual manera se realizé un ejercicio de planeacion participativa interna a
cerca de cuales serian los procesos internos medulares para satisfacer las
expectativas de la comunidad al respecto. Inicialmente, la informacion recogida
en la comunidad se categorizé por tépicos de interés y una vez categorizada se
devolvid a la comunidad Silviana para recibir nuevamente su retroalimentacion
y profundizar en cada una de las categorias, aquellas configuraciones iniciales
que tenian al respecto de los distintos temas. Al finalizar este proceso de
indagacion y sistematizacion se obtuvo una red conceptual de intereses de
informacion comunitaria y de actores que la comunidad piensa que podrian
desarrollar programas participativos sobre los mismos.

La red conceptual recoge temas de caracter publico, cultural, politico, de la
salud, de la gestion Municipal, de participacion de las Juntas de Accion
Comunal entre otros. La institucion en ese momento comienza a planear la
capacitacibn de  reporteros  estudianties que puedan abordar
investigativamente cada uno de los temas para construir los programas que

darian respuesta a estas iniciativas
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En el siguiente momento, segundo periodo de 2005, el de la discusion de la

informacion, fase dos de la IAP, se objetivd por parte de la comunidad
educativa que la emisora debia tener un espacio fisico, dotada de instrumentos
gue le hacen falta, de igual manera, se requiere que los estudiantes y docentes
se propongan continuar con los proyectos y procesos de proyeccion
comunitaria, pero esta vez de manera mas formal en lo metodoldgico, para lo
cual se propone llevar a cabo procesos mas sistematicos de acuerdo a una
metodologia de programas sociales. Para lo cual se le propone a la institucién
que los estudiantes formulen estas iniciativas a través de proyectos.

El conocimiento practico que se construyo a propésito de la segunda fase de la
investigacion intervencion fue una evaluacién de recursos internos por parte de
la comunidad educativa, de tal manera que estos pudieran ser movilizados para
dotar la emisora de un espacio dotado tecnoldégicamente. La institucién decide
hacer de publico conocimiento al Municipio de su interés de construir la
emisora y la necesidad de gestionar materiales de construccion para la
infraestructura de la emisora. El grupo de trabajo encuentra que muchas
personas de la comunidad educativa pueden contribuir con este proposito si
cada uno donara un ladrillo o un elemento que requiera la emisora. En esta
ocasion se realiz6 una marcha del ladrillo y los docentes y funcionarios de la
institucién con los insumos aportados por la comunidad construyeron la caseta
de la emisora con sus propias manos. Se observa asi el paso de la propia
comunidad a la fase tres, el de las acciones sociales y la auto asignacion de
responsabilidades.

Por otro lado, en la medida que la labor social ya no es una fuente de poder
disciplinario, sino de dominio publico, el mismo proceso hace necesario
problematizar las acciones ya realizadas y probadas, para desde ahi tomar las
decisiones pertinentes, un ejemplo de ello es la critica que recibe el proceso de
formulacién de proyectos para la ejecuciéon de la labor social. Esta critica pone
en evidencia que ahora la comunidad educativa esta en una nueva fase del
proceso de la investigacion intervencion, que aunque se diferencia de la
primera de “echar pala” y se ubica en la de la de investigacion social, algunos

estudiantes y docentes plantean que se requieren conocimientos no
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disponibles en la comunidad para ello, lo cual implicaria nuevos compromisos y

la convergencia de la comunidad educativa.

A proposito de esto anterior, en reuniones de accion reflexion se dieron
verdaderas discusiones y tension entre distintas posiciones entre los miembros
de la comunidad educativa, donde se exponen nuevamente ya no solo las
distintas visiones de labor social, sino el nivel de compromiso, la pertinencia de
hacer una cosa u otra, las reglas de aplicacion, lo cual demuestra que la labor
social mediante su problematizacion y concientizacion a hecho conflicto y como
conflicto a logrado penetrar en la cotidianidad de la comunidad educativa para
movilizarla, lo que es objeto de discusion en asambleas, en reuniones de
accion reflexion, donde ya no solo se discute sino que se delibera con
verdadera agitacion.

La des ideologizacién participativa del concepto de labor social a conducido a
nuevas practicas con referentes conceptuales especializados y no
especializados, que logran poco a poco contextualizar mejor el quehacer de la
institucién educativa dentro de lo pide la Misién y la Vision.

La formulacién de proyectos constituyé una barrera en tanto no se disponia en
la comunidad educativa de representaciones, ni practicas que logren volverlos
un objeto social del sentido comun. No obstante, con el compromiso se
lograron formular proyectos que obedecen a una concepcién de labor social
con proyeccién comunitaria y una investigacion social emergente.

Los opositores mas acerrimos a este proceso terminaron como dinamizadores
del mismo en grupos concretos de su propia responsabilidad, una vez que la
comunidad poco a poco le ha encontrado sentido a hacerlo.

En el segundo semestre del 2006 la comunidad educativa tiene formulados 17
proyectos de proyeccion social y estan en desarrollo. Se resalta que la emisora
educativa termino de ser construida y equipada gracias a estrategias de
financiacion auto gestionadas que han involucrado a toda la comunidad
Silviana y la invitacion formal a clubes profesionales de Futbol invitados al
Municipio para recoger fondos destinados a la emisora, igualmente se le ha
dado seguimiento a proyecto de apoyo a redes de tercera edad, se ha
promovido e invitado a la participacion de los cabildos indigenas para que

enriquezcan la experiencia de un jardin botanico en las instalaciones del
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Colegio, se ha movilizado a miembros de la comunidad para integrar grupos de

ensefianza y de accion reflexion sobre la expresion musical autdctona y se ha
tomado una posicion critica con los padres de familia sobre el desarrollo de la
banda ritmica de la institucion, los menores de la escuela Adriano Mufioz del
Municipio estan siendo tutoriados por estudiantes de bachillerato en el
aprendizaje de danzas folcléricas y de informéatica, los reclusos de la céarcel
Municipal participaron de un proyecto de promocion de lectura que incide en su
rehabilitacion.

Se han desprofesionalizado conceptos de investigacion social y comunitaria,
asi como de labor social a jovenes de décimo grado de la Institucién educativa,
con el propoésito que continle la interiorizacion del sentido psicoldgico de la
labor social y proyeccién de la comunidad educativa del Colegio Ezequiel
Hurtado. En este ejercicio los jévenes han construido desde el lenguaje propio
conceptos de la investigacion social, que los prepara para asumir los proyectos
cuando sea necesario.

En el afio 2006, en convenio con la Direccion Departamental de Salud del
Cauca, se adelant6 un proceso de fortalecimiento al programa de
Tuberculosis de Popayan, conformando un equipo de salud mental
comunitaria que atendiera las necesidades de los enfermos. Dado que los
pacientes reciben atencion ambulatoria y sectorizada de acuerdo a su lugar de
residencia, se escogi6 trabajar con los sectores mas densos de poblacion con
TBC en la ciudad, de acuerdo al mapa de riesgo levantado en el propio
programa. El programa comprendié atencién psicolégica individual y social
comunitaria a las redes de los pacientes.

Este trabajo se hizo partiendo de un diagnostico penta axial que describiera en
cinco niveles (Fisico, Psiquiatrico, individual, familiar y redes sociales) la salud
fisica y mental del paciente. Se utilizé un protocolo de higienizacion con cada
paciente, que logro discriminar a nivel individual y psico social las dos
principales necesidades que los aquejaba, estos son: Los problemas
econdmicos y la soledad derivada de la estigmatizacion social por su
enfermedad.

A nivel individual se notdé que los pacientes sufrian depresién a causa de la

aparicion y mantenimiento de la enfermedad, tenian problemas de adaptacion
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como resultado que la mayoria no encontraba los recursos personales ni

sociales para enfrentar esa nueva situacion de enfermedad que desconocian.
Lo anterior desencadenaba que los pacientes gravitaran entre la agresion a su
entorno y la necesidad de dependencia hacia una persona o su red familiar,
que en la mayoria de los casos no entendia lo que pasaba o rechazaba al
enfermo, esto sucedia sobre todo por el marcado estigma de la enfermedad. Al
ser la enfermedad de la Tuberculosis un problema relacionado con la pobreza
se encontrd por observacién directa que efectivamente el entorno laboral y/o de
vivienda de los pacientes estaba caracterizado por la contaminacion, la poca
ventilacion, el hacinamiento, la baja educacion en salud incluyendo la higiene y
prevencion de enfermedades infecto contagiosas. Lo anterior se reforzaba adn
mas que los pacientes se sintieran decaidos a causa del avance de la
enfermedad y de los efectos de la medicina.

En una vereda del Nor Oriente de Popayan se encontré que habia una
poblacién de riesgo bastante grande, esto incluia que algunos bebes de la
comunidad ya tenian la enfermedad de tuberculosis, los infantes de la vereda
estaban en tratamiento de prevencion medicada y los adultos que no tenian la
enfermedad y los que si no solo no comprendian el origen de la enfermedad,
sino que le habian asignado ya causas ajenas a las que la ciencia ya a
descubierto. Ademés la enfermedad habia traido consigo el aislamiento social
de personas que tradicionalmente habian estado integrados a la comunidad. Es
de anotar que los lazos familiares en la vereda son altos, ya que la mayoria de
habitantes comparten los mismos apellidos. Lo anterior quiere decir que la
tuberculosis en ese momento habia no solo afectado en lo fisico a la poblacion,
sino también en lo psicosocial.

Los pacientes recibieron atencién clinico psicoldgica, a nivel individual. A nivel
psicosocial se emprendieron dos programas, el primero relacionado con la
soledad y los problemas socio econdmicos. Se propuso a los pacientes y a sus
redes sociales una estrategia de accion y reflexion en la que ellos mismos y
con ayuda de agentes externos se capacitaran para trabajar en red y para
elaborar elementos de aseo, lo cual podria convertirse en una iniciativa
empresarial en un momento posterior. La estrategia permitié por ejemplo que

los miembros de la comunidad pudieran experimentar confianza nuevamente
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para trabajar en compafila de otros en una iniciativa que por su disefo

metodoldgico requeria la participacion de cada uno de los miembros en el logro
de los pasos para elaborar los implementos de aseo. Lo anterior permitio a
personas que tenian la enfermedad en ese momento acercarse a otros y
compartir aspectos de sus vidas y del aprendizaje.

Este trabajo en red afrontd asi la problematica de la soledad por discriminacion
disefiando actividades en las que los participantes poco a poco se fueron
involucrando en la construccién de un grupo de trabajo. El disefio metodolédgico
se hizo teniendo en cuenta la fragilidad de las personas afectadas por la TBC y
las prevenciones que las familias pueden llegar a tener al reunirse con otros a
propésito de la enfermedad de sus familiares. Se logré6 que pacientes y
familiares aprendieran a construir en grupo los implementos de aseo, el
aprendizaje los condujo a retro alimentarse mutuamente y a encontrar un
apoyo ante las dificultades que la capacitacion les ofrecia y otras que el
espacio grupal les permitié6 compartir.

El programa también les permitid evaluar participativamente a través de una
matriz DOFA, la situacion actual de las familias y su disposicion a iniciar un
proceso de emprendimiento. EsS muy importante notar que el proceso de
aprendizaje condujo a las personas a resolver distintos problemas en familia o
con el apoyo de otras familias, de esta manera compartieron recursos
materiales e inmateriales que no estaban disponibles antes y que fruto del
proceso se crearon. Los ejercicios de aprendizaje dejados para que se hicieran
a nivel individual, los miembros de la comunidad lo hicieron grupalmente, lo
cual quiere decir que la estrategia si apunto a la necesidad detectada.

Los menores de la comunidad por su parte iniciaron un proceso de
investigaciéon a través de los métodos nifio a nifio y Sausalito, los cuales
permiten sistematicamente y a través de la participacion definir un problema de
salud, investigarlo y reflexionarlo tanto en el lugar de aprendizaje, como en el
lugar de vivienda y la comunidad. Los menores establecieron un diagnostico a
partir de un recorrido de observacion por la comunidad, tomando fotografias de
los lugares que les gustaba y los que no les gustaba, igualmente, realizaron un
collage de este recorrido en alto relieve, lo cual les permiti6 establecer

relaciones nuevas entre elementos que hasta el momento no habian sido
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observadas. Por ejemplo la relacién entre los lugares que no les gustaba y su

propia salud, es el caso de botaderos de basura, malos olores, entre otros,
como los riesgos frente al trafico vial.

Este proceso los condujo a plantearse un problema de salud que fue la
Tuberculosis. Los menores indagaron el problema en la comunidad y se
desplazaron a la Unidad de salud Popayan para entenderlo en su version
cientifica, observaron informacion audiovisual que les permiti6 también tener
una idea cercana del proceso completo de la enfermedad.

El segundo programa tenia el objetivo de investigar y transformar
participativamente las representaciones y comportamientos que la comunidad
tenia frente a la enfermedad y frente a sus enfermos. Se hizo una simulacién
con personas adultas de la comunidad cercanas por su familiaridad con los
enfermos, utilizando tarjetas que mostraban en dibujos los distintos elementos
del proceso de incubacion y desarrollo de la enfermedad, asi como los
elementos del contexto que facilitaban su aparicion. La simulacion consistia en
que los miembros de la comunidad establecieran una secuencia logica y
determinista sobre los origenes, desarrollo y efectos de la enfermedad. El
ejercicio mostré que no habia claridad al respecto. Por lo cual se apoyo al
grupo de menores para que hicieran la investigacion y la propusieran
autbnomamente a los adultos como tema de investigacion accion.

Los menores tomaron la decision de hacer una obra de teatro escrita por ellos
mismos, basada en la informacién encontrada con el fin de presentar a través
de personajes imaginarios las explicaciones que la comunidad no tenia sobre el
fenomeno de la T.B.C. La comunidad fue convocada a la presentacion y la
misma dio lugar a un ejercicio critico de reflexion sobre la enfermedad y los
efectos psicosociales.

En una reunion de evaluacion del programa los miembros adultos de la
comunidad reportaron que habian tenido problemas con la T.B.C y que no
debian culpar a nadie en particular por la aparicion de la enfermedad en la
comunidad, ahora que sabian sus origenes se pudo iniciar un proceso de
acompafamiento farmacoldgico asistido por miembros de la comunidad, a un
paciente resistente a las drogas y a la atencion médica, con personas

voluntarias.
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La discriminacion social por la estigmatizacion de la enfermedad fue objeto de

reflexion por los nifios y adultos, lo cual ha sensibilizado a la comunidad frente
a la enfermedad y al tratamiento.

En el afio 2006 se inici6 un trabajo de fortalecimiento en una Institucion
educativa que funciona a la vez como Granja. Esta institucion se especializa en
dar atencidén educativa a poblacion vulnerable, desplazada y destechada, a
partir de un enfoque pedagogico basado en el modelo Freinet. Este enfoque
centra su quehacer en principios basicos como la educaciéon para el trabajo
cooperativo y el método natural de aprendizaje, utilizando el método de tanteo
experimental. ElI enfoque tiene un énfasis en la experimentacion directa con la
naturaleza y con el ser humano. Los proyectos pedagdgicos segun el Proyecto
Pedagdgico Institucional (P.E.l) deben tener estrecha relacion con procesos
productivos o naturales que les permitan una base experiencial a los
estudiantes que sea previa a la conceptualizacion. Para tal fin se cuenta con un
proyecto de panaderia, de gallinas ponedoras, vacas lecheras y conejos.

Su principal instancia decisoria debe ser la asamblea, la cual es un espacio de
participacion donde asiste toda la comunidad educativa y desde ahi se deben
tomar las decisiones que afectan transversalmente todos los espacios y
procesos de la granja.

El diagnostico participativo en el que se utilizd la entrevista semi estructurada
con la comunidad de la granja arrojé que la asamblea se utilizaba Unicamente
para informar algunas decisiones administrativas relacionadas con los padres
de familia y estudiantes, para abordar problemas disciplinarios que afectaban a
todos los miembros de la comunidad y para premiar a estudiantes que se
hubieran destacado. La participacion de los menores en general en dichas
asambleas era casi nula segun los docentes.

Los proyectos pedagdgicos no estaban estrechamente relacionados con los
proyectos productivos, porque estos ultimos no tenian un buen nivel de gestion
como para ser utilizados en este fin. Aunque lo existente si servia segun los
docentes para realizar experiencias que son utilizadas permanentemente y de
forma cotidiana para abordar temas del curriculo. Hay una rotacion alta de

profesores que no permite construir una curva de aprendizaje del método y las
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técnicas Freinet, que a su vez permita la aplicacibn cabal del modelo

pedagogico.

Los padres de familia estan alejados de la realidad de la escuela y se enteran
de los procesos durante reuniones de corte o por problemas disciplinarios de
los hijos que los obliga a hacer un trabajo para la granja.

El trabajo de fortalecimiento empieza visitando a los padres con algun nivel de
liderazgo en sus propias casas y se encuentra que si hay un interés en trabajar
en la granja, pero no se ha desarrollado una estrategia de participacion que los
aglutine. Una vez se logra conformar el grupo de trabajo se generd con ellos
una discusion a cerca del concepto de participacion y compromiso que termino
posibilitando que como grupo se motivaran a citar a una reunién general en la
que se planteen alternativas de involucramiento de toda la poblacion de padres.
Pero esta convocatoria es disefiada por los propios padres de tal manera que
las problematizacion que se necesita ha de ser generada en la asamblea,
evitando que se repita el hecho que se lleven los problemas y las soluciones ya
construidas desde un grupo minusculo de lideres.

En la asamblea general planeada y conducida por los propios padres se
plantea la discusion a la comunidad sobre la participacion y su relacion con la
educacién de los hijos. Esto anterior constituye un viraje real de la asamblea en
tanto son los padres los que estdn proponiendo y decidiendo sobre la
educacion de sus hijos después de reflexionar sobre estos conceptos. Los
padres de familia reaccionaron positivamente y se propone entonces incidir
sobre necesidades que ya estén identificadas en la granja, esto hace que las
instancias administrativas y docente se motiven a tomar parte sefialando la
necesidad de ampliar las adquisiciones bibliogréficas, lo cual es apoyado
unanimemente por los padres.

El grupo de padres lideres se ve en la necesidad de planear participativamente
jornadas de trabajo para generar recursos propios desde la propia comunidad.
Todos los padres de familia respondieron positivamente, aun sacrificando su
trabajo diario, el cual para muchos padres es lo Unico que les suministra los
recursos para la alimentacion diaria de la familia. El dinero recolectado permitid

hacer adquisiciones valiosas para la granja, pero también sirvié para que los
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padres al ver los resultados de su gestion se plantearan nuevas estrategias

para aumentar su participacion en la educaciéon de sus hijos.

De esta manera la asamblea y la comunidad educativa se fortalecieron a partir
de la reflexiobn — accion sobre el concepto de participacion.

Los docentes por su parte aceptaron iniciar un proceso de investigacion
participacion a cerca de su quehacer en relacion con las técnicas Freinet. Lo
interesante de este proceso es que ellos mismos se involucraron en el
diagnostico del problema paso a paso, empezando por describir la dificultad o
necesidad y pasando a la descripcion y andlisis del contexto. Los docentes
levantaron la informacion con ayuda de los investigadores externos, de tal
manera que pudieron establecer las variables que a su entender describian el
problema que querian solucionar. Las variables que identificaron fueron la falta
de procesos de retro alimentacidén sobre las practicas pedagogicas en la que se
utilizan técnicas Freinet, segun los docentes habia muchas asimetrias entre los
docentes en el acceso y dominio de informacién relacionada con las técnicas
Freinet y su uso, igualmente se plantearon como segunda variable la conexion
entre recursos tecnoldgicos y no tecnoldgicos en el desarrollo del curriculo, ya
gue segun ellos, este aspecto debia profundizarse, en relacion con el lugar que
ocupaban esos recursos en el uso de las técnicas Freinet conocidas y por
desarrollar en la granja. La tercera variable identificada fue la necesidad que el
docente tenia de aclarar su intencionalidad cada vez, con cada practica
pedagogica en la que se estaba utilizando el modelo Freinet.

Los resultados de cada momento de la investigacion eran publicados en las
carteleras de la institucion lo cual politizé el problema a nivel de toda la granja.
El andlisis de las variables permitié al cuerpo de docentes y directivas formular
conjuntamente el problema a partir de la pregunta: ;Cémo el uso de las
técnicas Freinet permite la construccién del conocimiento individual y colectivo
de la comunidad educativa Granja Escuela ?

El haber llegado a esta pregunta representa un avance significativo en la
medida que los docentes antes de la investigacion si veian un problema en su
guehacer diario, sin embargo la rutina y la agenda educativa no les habian
permitido separar un espacio que estuviera al ritmo de lo que hay que

transformar para seguir haciendo las cosas mejor. El desarrollo de la
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investigacion permitira formular las hipétesis- acciones necesarias y la

construccion de un plan acorde con ellas. Por ahora en el 2007 los docentes
estan motivados porque le han colocado un nombre a esa necesidad que ya no
esta latente, sino que hace parte de sus representaciones sobre su quehacer y
sobre la Granja Escuela.

Los estudiantes por su parte decidieron realizar también su propia investigacion
sobre su entorno educativo. Se utilizé el método de investigacion participativo
Sausalito y técnicas de educacion no formal. Igual que en otras experiencias ya
descritas anteriormente se hizo un recorrido por la granja escuela, se tomaron
imagenes de lo que les gustaba y no les gustaba a los menores. En total se
tomaron 64 fotografias, las cuales mediante la discusidbn se fueron
seleccionando por prioridades de acuerdo a las necesidades de la granja desde
el punto de vista de los estudiantes.

Luego en cada aula los menores realizaron asambleas participativas a cerca de
lo que debia ser transformado en la granja o mejorado. Para esas discusiones
en cada aula se realizaron mapas collage de todo el espacio de la Granja
escuela y a partir de ahi las discusiones empezaron a transformar el sentido
gue las asambleas en el aula tenian para los menores, en la medida que
durante su desarrollo no serian castigados o premiados, sino que ellos mismos
la habian convertido en un espacio de participacion y de desarrollo educativo.
Los menores siempre habian escuchado hablar sobre la necesidad de llevar a
cabo proyectos de envergadura en la granja, por ejemplo un sendero ecoldgico
que facilitara el acceso a los proyectos productivos, pero que a la vez sirviera
para ofrecer turismo ecolégico a personas que no son de la escuela. Los
menores mediante este ejercicio también consideraron que el rio deberia ser
integrado a ese suefio.

En los diferentes mapas collage se comenzé a evidenciar que los menores
planteaban articular los distintos elementos de su espacio vital en la Granja con
un sendero ecologico. De esta forma puede decirse que no es coincidencial
que en los debates con los docentes se escuchara varias veces en la
investigacién participacién, la necesidad que los recursos no tecnolégicos
deberian tener un lugar mas preponderante en el desarrollo del curriculo. No

solo no es coincidencia con estos hallazgos sino que los menores también
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estaban pensando desde sus propias representaciones en la transformacion de

su espacio con fines parecidos a los de los docentes y que tenian incluso mas
alcance. Por ejemplo se imaginaron que el recorrido por la granja tanto para el
turista o para el miembro de la comunidad educativa podria hacerse por cable
0 a pie y disefiaron el trazado.

En un segundo momento a través de la técnica de la fusién y el dialogo
frenético (Histadrut 2002) en cada aula los estudiantes consiguieron llegar a
través de arduos procesos de concertacién y convivencia un solo mapa collage
y luego toda la escuela entré en un dialogo intensivo sobre la transformacion
del espacio y de los procesos necesarios para llevarlo a cabo.

Esta discusion condujo a una maqueta integrada de todos los mapas collage
hechos en la granja. Este ejercicio entusiasmo mucho a los menores quienes
empezaron a hacer pequefios trabajos directos sobre el terreno por su propia
cuenta sin esperar a la asamblea general. No obstante los mismos estudiantes
convocaron a una asamblea general, lo cual rompia con el paradigma a cerca
de que no participaban en ellas, ahora la estaban convocando por iniciativa
propia.

Los menores planearon la asamblea y presentaron su magueta donde
integraban el espacio fisico de la granja escuela y los docentes recibieron con
inquietud todo ese torbellino de ideas, sobre todo de quienes se pensaba que
no habian alcanzado un buen nivel de participacion en los procesos que son
centrales en la Granja escuela.

Al final del proceso se identificaron tres propuestas que condujeron a sus
respectivas hipétesis de accion: Desarrollar un sendero ecolégico que integre
los proyectos productivos, con fines turisticos, pero que ademas integre el rio
con fines de recreacion y reparar el césped de la cancha. Lo interesante es que
los menores llegaron a establecer aspectos propios de la variables que se
definieron dentro de la investigacion participacion hecha por los docentes, lo

cual le otorga mayor valides psicopolitica a los dos procesos.
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De esta forma, a manera de conclusiones y al haber revisado de manera critica

las practicas de fortalecimiento en redes sociales, puede decirse entonces, que
estas practicas incrementaron la capacidad de comunidades entre los afios
2004 y 2006 para interpretar su situacion de pobreza, encontrando lo que ellas
mismas querian hacer al respecto y llegando a movilizarse al encuentro de
nuevas formas de participacion, autogestion y produccion de conocimiento
popular.

Lo anterior permite decir que en tanto la pobreza es entendida por Altimir
(1996) no solo como un problema de infra consumo, sino también como
dificultades de participacién de la comunidad, entonces las anteriores practicas
constituyeron una alternativa para enfrentar dicha situacion, ya que las
comunidades tomaron decisiones criticas para la planeacién desde sus propias
formas de identidad social y unidad de accion, que las llevaron a aprender y a
ser mas concientes de sus potencialidades.

De acuerdo a los postulados planteados y los resultados de las practicas de
fortalecimiento es pertinente decir también que las comunidades desarrollaron
poder y control sobre ese poder, en tanto pudieron gestionar por si mismas
realidades de produccion de textos, acuerdos y acciones de transformacion
social, a partir de interpretaciones propias de la realidad de su pobreza, sin
aceptar coerciones externas.

Las préacticas de fortalecimiento permitieron entonces enfrentar paradigmas
fatalistas propios de las comunidades sobre su futuro que, como se vio, antes
de las intervenciones estaba signado por la alienacion misma a un devenir que
parecia incontrolablemente derrotista, fruto de lo cual se pudieron crear
espacios democraticos y decisivos para la accion social.

La re significacion de la vida cotidiana a través de las distintas técnicas y
practicas populares, permiti6 su transformacion a través de la accion
comunitaria. También permitié reorganizar la realidad ya no como una verdad
diaria e inamovible plegada irreductiblemente a la denominada desesperanza,
la cual a sido histéricamente asociada a la poblacién marginal, sino que ocurrié
gue la vida cotidiana puede ser, mediante las practicas de fortalecimiento, un
campo de prueba de intereses y esperanza, fundamentado en el conocimiento

y en el reconocimiento de lo propio como valido.
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La poblacion infantil y juvenil no puede seguir siendo ya estigmatizada por la

propia comunidad o por circulos sociales e institucionales como objetos de
riesgo y por lo tanto de intervencion, dado que alcanzaron los mas altos niveles
de participacion reconocidos por la UNICEF (2002).

Los nifios fueron liberados a través de sus propios procesos de investigacion
de modos de relacidén oprobiosa y que atentan contra su salud o la de otros,
constituyéndose en un modelo de liderazgo.

No es cierto como dice Altimir que las poblaciones marginales tengan una
escala de valores diferentes de la del resto de la poblacion, las practicas
presentadas nos demuestran que pueden tener valores similares a las de
cualquier sociedad civilizada, sino que al contrario, la sociedad histéricamente
ha construido valores que diferencian a los seres humanos que enfrentan en
relaciones de desigualdad el sindrome de la pobreza, lo cual incide
directamente en la percepcion que tienen de si mismo el pobre y que tiene del
otro en contextos especificos de insercion social.

De ahi que el cuadro actitudinal de desaliento que Altimir sefiala como algo
asociado al pobre, no es tampoco correcto, sino que este es emergente, como
lo es también la capacidad de transformase a causa de las practicas de
fortalecimiento.

La metodologia de investigacion utilizada en algunas ciencias para comprender
y enfrentar la pobreza de poblacion marginal puede tener incidencia en que
esta se perpetué o0 no se reduzca. La epistemologia propia de las
investigaciones determinadas por un paradigma de las relaciones causa efecto
por ejemplo, facilita que se explique la relacion de ciertas variables de la
pobreza, pero no tienen la posibilidad de facilitar que dichas ciencias se puedan
sumergir en otras dimensiones de la misma.

Este salto paraddéjicamente ya lo dio la fisica, la cual trascendié la explicacion
determinista de lo que es la materia, -que tanto le hace falta al pobre- en
términos de causa y efecto, a la simultaneidad propia de la incertidumbre de la
mecanica quantica.

En un sentido no determinista de la pobreza el pobre tendria posibilidades

diversas de desarrollo, si se superara una vision cientifica de la pobreza que
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tiene objetos de estudio unidimensionales, para pasar a una episteme de la

situacion del pobre que supone su relacion con otros pobres y no pobres.

Las técnicas de intervencion como las de la educacion no formal, tienen el
poder de crear campos de prueba desde donde es posible que emerjan nuevos
caminos y en tanto los crea da origen a nuevos escenarios desde los cuales
podria describirse también nuevas y poderosas formas de catalizar la
integracion social de grupos marginales, que viven en conflicto y en situacion
de pobreza.

La pobreza en este sentido seria uno de los atributos de las dimensiones
multiples que definen la situacion emergente del pobre, pero como
caracteristica, igualmente comparte con la relacién entre actores, la dimensién
situacional desde la cual el pobre es capaz de conocerse y transformarse,
pasando de la condicién de objeto otorgada por algunas ciencias y programas
de “desarrollo”, a la de ser un sujeto y actor de su propio desarrollo.

Las técnicas de educacion no formal y sus efectos pueden derivar, como se
demostrd, en escenarios de confianza generadores de capital social y
acumulacion de capital en un marco de cooperacion.

Por lo anterior, no se distingue una realidad objetiva de pobreza de una
relacional, en tanto se considera que ambas dimensiones son dimensiones de
las situaciones probleméticas del pobre. Por tanto, lo eminentemente cotidiano
de las situaciones y las posibilidades emergentes que enfrentan las practicas,
no se deben mirar desde afuera de ellas con desprecio, comparandolas con
procesos propios de un método cientifico clasificatorio que separa al pobre de
sus situaciones vitales. Todo lo contrario debe mirarse desde un enfoque
constructivo, que integre al pobre a sus situaciones como sujeto y no solo como

objeto de investigacion.
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EL FORTALECIMIENTO Y LA GENERACION DE CAPITAL SOCIAL EN

REDES SOCIALES
El interés por rescatar la propia perspectiva de la poblacion vulnerable sobre la
pobreza, como un de los objetivos especificos de este documento, tiene su
justificacion en el marco de los debates hechos por los organismos
multilaterales como el BM, BID, ONU, PNUD, CEPAL y nacionales como el
Departamento de Planeacion, sobre definiciones de pobreza, modelos y
metodologias para enfrentarla.
Los distintos enfoques de la pobreza y las definiciones utilizadas han estado
relacionadas directamente con los modelos econdmicos, con la visién y mision
de las instituciones que pretenden mitigarla y de los investigadores que
pretenden comprenderla, ya sea de manera independiente o trabajando para
un organismo internacional o nacional.
De esta manera la diversidad de modelos y metodologias le asignan un papel u
otro al pobre dependiendo de un determinado interés. El Banco Mundial (2000)
en un ejercicio por entender la pobreza ya no desde los enfoques, modelos y
métodos sino desde los pobres, realizé un estudio con mas de 60.000
personas pobres de distintos paises del planeta y concluyé que: “Para los
pobres, bienestar es multidimensional, con aspectos tanto materiales como
Psicolégicos. El bienestar es la paz mental, la salud, el pertenecer a la
comunidad. Es serenidad, libertad de selecciéon y de accidén. Es una ocupacion
viable y segura de fuentes de ingreso y es alimento”. (BM 2000)
En otro sentido la pobreza o el “mal vivir’ en este estudio se entiende como:
“ausencia de cosas materiales, especialmente alimento, falta de trabajo,
dinero, vivienda, vestimenta, vivir y trabajar en un ambiente insalubre,
contaminado y arriesgado, malas experiencias y malos sentimientos acerca de
si mismos. Falta de poder sobre sus propias vidas, falta de voz en las cosas
mas comunes, ansiedad y miedo al futuro, no poder aprovechar las nuevas
oportunidades econdémicas por la falta de conexiones y de informacion, de
formacion y de crédito”. (BM 2000)
La pobreza como la entienden los pobres tiene relacién no solo con el ingreso,
sino ademas con la cohesion familiar y comunitaria, incluso se llega a

pronunciar de tal forma que hace que se configure el fenomeno de la pobreza
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dependiendo también de las dimensiones en las que el pobre se ve afectado.

En ese sentido las redes sociales familiares y vecinales son entonces las
formas que toma la organizacion de las comunidades frente al ordenamiento
contradictorio y cotidiano de la pobreza. Las comunidades desde las redes
intentan reaccionar, controlar o dirigir su accionar, dependiendo del grupo
concreto del que se trate, haciendo mdultiples aproximaciones, que pueden ser
sistematicas 0 no y que generan comprensiones 0 no de su propia situacion de
adversidad concreta. “Asi pues, el accionar cotidiano que se teje alrededor de
las redes no solo se refiere a la produccién y al consumo de los bienes
econOmicos, sino que abarca también, en el mismo grado de importancia,
actividades como la creatividad, la accion histérica, la imaginacion, el juego, el
lenguaje, la comunicacion, y todas aquellas que tengan que ver con el percibir,
el sentir y el pensar; funciones que le permiten al hombre inventarse modos de
vivir que le ayudan a afrontar las diversas situaciones de su vida” (Madariaga
2003).

Es entonces de esta forma que tiene pertinencia y validez el fortalecimiento
como enfoque para la generacion de capital social desde las redes sociales, el
cual implican poner en alto relieve principalmente la propia perspectiva de la
comunidad. Esta perspectiva debe entenderse como la manera como la propia
comunidad asume la dificultad de vivir una vida. Maritza Montero (2003)
define el fortalecimiento como “ El proceso mediante el cual los miembros de
una comunidad (individuos interesados y grupos organizados) desarrollan
conjuntamente capacidades y recursos para controlar su situacién de vida,
actuando de manera comprometida, consciente y critica, para lograr la
transformaciéon de su entorno segun sus necesidades y aspiraciones,
transformandose al mismo tiempo asi mismos™.

Los procesos de intervencion psicosocial descritos anteriormente, se proponen
como fortalecedores de las redes sociales en la medida que fortalecer es: “(...)
desarrollar control y dominio sobre las circunstancias de vida, sobre el entorno
y sobre los recursos necesarios para que esta sea considerada buena”
(Monteros 2003).

La participacion de las personas es esencial en el enfoque de fortalecimiento y

para la generacion de capital social en las redes sociales, en tanto desde ahi
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ellas deciden sobre sus vidas, por tanto, rescatar la propia perspectiva de la

comunidad representa, utilizar la IAP y la accion reflexion, como modos de
producir conocimiento critico, es decir, el que proviene de la reflexion y de la
accion. “La investigacion critica ayuda a las gentes a plantear problemas
acerca de la realidad que los rodea a la luz de lo que quieren alcanzar como
seres sociales dotados de confianza en si mismos y autodeterminacion”. (Peter
(Park 1990).

Al entender el capital social desde la perspectiva de las redes como confianza y
reconocimiento mutuo y potencialidad de accion colectiva, debe entonces
privilegiarse en las intervenciones la participacion de la gente.” La comunidad
decide sobre como formular sus problemas, la informacion que debe obtenerse
para solucionarlos, los métodos a ser utilizados, los procedimientos concretos,
la forma de andlisis de los datos, que hacer con los resultados y que acciones
se desarrollaran”. (Park 1990).

En este sentido, igualmente, deben asumirse y favorecerse determinados
momentos metodologicos, asi como estrategias y actividades fortalecedoras de
la comunidad, en tanto no han de “tratarse” y percibirse las redes como si
fueran estéticas, sino como entramados sociales que podrian llegar a ser. “La
potenciacion social debe ir de la mano de la potenciacién econdémica. En este
orden de ideas, las redes sociales, con su enorme capacidad de movilizacion
de recursos, tanto emocionales como instrumentales, en ambientes urbanos
deprimidos o en las organizaciones se convierten en una herramienta
fundamental en la busqueda de soluciones efectivas para la reduccion de la
pobreza” (Molina 2001 en Madariaga 2003)
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LINEAS DE |INVESTIGACION CON CRITERIOS POLITICOS Y

CONOCIMIENTO REGIONAL. DE LOS OBJETOS UNIDEMENSIONALES DE
CONOMIENTO A LA RELACION YO - OTRO

Por: Alejandro Hurtado Hernandez

En este segundo capitulo se presentan algunas anotaciones vy
consideraciones de orden epistemoldgico, para la fundamentacion de lineas de
investigacion con criterios politicos en el Departamento del Cauca. Estas
anotaciones y consideraciones son previas a la definicion y desarrollo
propiamente dicho de las lineas en lo tedrico y metodoldgico, en tanto se busca
gue desde su momento inicial estén articuladas a la region; que estas sean el
producto de una construccion progresiva y emergente del quehacer especifico
de alguna (s) ciencia (s) especifica (s), en este caso de las ciencias sociales

en el contexto Caucano.

Esta construccidon se entiende que es un proceso que empieza en el
momento mismo de la formacién del investigador en torno a los problemas de
la region, y que debe aspirar progresivamente a la organizacion de redes
intersectoriales, para hacer investigacion propiamente dicha, sin renunciar a

una posicion politica en el conocimiento.

Por tanto, estas anotaciones y consideraciones previas pretenden animar el
debate académico y social a cerca de la relacion entre el proceso de
investigacion y las praxis sociales en general, y de las Universidades e
Instituciones locales en particular, en torno a problemas regionales. La tesis
qgue se propone fundamentar epistemolégicamente es que esta relacion entre
Universidad - Institucion - region forja, para el proceso de fundamentacién y de
desarrollo de las lineas de investigacion, la posicion politica de las
Universidades e Instituciones frente al conocimiento y también frente a la
region. Mas adelante se intentara armonizar esta tesis con la teoria del

conocimiento.

Si seguimos esta perspectiva de pensamiento, de desarrollar y no solo
justificar esta relacion Universidad- Institucién - regién, entonces no debe

ocultarse ni aplazarse el desarrollo de un interés en la region, interés en el
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sentido que le da Habermans a este término y que se explico en el primer

capitulo, puesto que desarrollarlo implica materializar una intencion en la

investigacién y asumir una posicion politica en la region.

Estos dos aspectos (el académico y la practica social), al concebirse en
interaccidbn mutua con la realidad regional, de cara a la fundamentacién de una
(s) linea (s) de investigacion con criterios politicos, exige por un lado la
formulacion de unos planteamientos que constituyan una argumentacion
defendible, a cerca de ciertas logicas en el proceso de investigacion, sin
desconocer que existen posiciones diversas en esta materia, algunas de ellas
afincadas exclusivamente en abstracciones formales del lenguaje cientifico. En
particular sin desconocer que algunas posiciones se centran mas en los
procedimientos propios de una sola l6gica de investigacion, desconociendo los
factores sociolégicos que han determinado histéricamente la aparicién del

conocimiento y los procedimientos que se utilizan para llegar a él.

Lo anterior ha de tenerse en cuenta para la fundamentacion de lineas de
investigaciébn con criterios politicos de tal manera que su desarrollo no
favorezca la aparicion sistemética de barreras en la comunicacion entre los
distintos actores sociales — el cientifico y otros no cientificos - a cerca de sus

intereses en el conocimiento y en el desarrollo regional.

Una aproximacion que aspire hacer una lectura sin fracturas y barreras de la
relacion entre Universidad - Instituciones y regién, sera aquella que tiene no
solo un evidente interés, sino un obvio interés en la cotidianidad de la realidad
regional y sus actores. Esta forma de mirar lo regional debe favorecer y
reconocer una permanentemente incidencia del actor social, desde una
posicion simétrica con el actor académico e institucional, en el desarrollo del
interés 0 intereses que pudieran existir en ambitos académicos y no
académicos en la fundamentacion y el posterior desarrollo de lineas de

investigacién con criterios politicos.

Esto anterior vale a pesar de que el actor social no este formado en
investigacion por métodos académicos, lo cual implica reconocer por otra parte
qgue el actor social e Institucional también enfrenta problemas en el

conocimiento pero en un contexto de legitimacién y de descubrimiento distintos.
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Al actor social ya sea institucional o no debe reconocérsele que se aproxima de

una manera realmente diferente que el cientifico a los problemas, pero también
que, segun Lourdes Sanchez (2003) en su quehacer esta “produciendo
teorias, hipotesis, conjeturas que se entrecruzan, ensamblan, complementan u
oponen, pero que en Ultima instancia llena las arcas del saber, aunque
paraddjicamente, ese saber acumulado esté lleno de verdades relativas y

efimeras” (Pag. 13)

En consonancia con lo anterior, se deben asumir posturas en la teoria del
conocimiento, que se distancien de aquellas que se atreven a ver la existencia
de una sola ciencia unificada por un codigo y un método, acercandose por el
contrario a la posicion de acuerdo a la cual el conocimiento es una
construccion de la sociedad en un contexto historico determinado, lo cual es
mas concordante con el papel politico que deben tener las Universidades e

Instituciones en la Regidn.

El papel de la comunidad cientifica o Institucional frente a las comunidades
de la region y viceversa no es la de aceptar obsecuentemente cualquier
proposicién en el conocimiento, sino acometer una evaluacion critica de los
formatos que asumen los discursos cientificos y legos en aquellos contextos
donde se dan interacciones entre estas comunidades, facilitando la integracion
de los significados y no su destruccion o aislamiento basados exclusivamente

en su origen social.

En este sentido, es valido decir que las comunidades académicas e
Institucionales en ese recorrido junto a distintos actores sociales, pueden
buscar configurar para la region, dinamica y progresivamente, una perspectiva
que desde la accion investigativa construya una razon practica, que ayude a
desarrollar la region. Esta razon practica construida con los actores sociales
regionales impone la necesidad de reflexionar retro activamente no solo sobre
el conocimiento que se produce, sino sobre las practicas con las cuales se
produce y el lugar del investigador en ellas. De esta forma la razon practica
puede presionar el cambio de paradigmas regionales en cuanto ella se

construye desde préacticas y contextos de significado diferentes al exclusivo
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claustro universitario, 0 dependencia institucional, con procesos socio histérico

gue obedecen a procesos de intercambio e interdepencia social diversos.

La comunidad académica y la no académica de esta manera pueden hacer
critica y auto critica, de la proyeccion social del conocimiento construido.
Igualmente, pueden identificar en el entorno regional, cuales son los problemas
que las convocan a estar junto a otros actores sociales, para construir con
estos un conocimiento que, desde su propio complejo socio cultural contribuya

a solucionarlos.

En ese mismo sentido, esta reflexion y otras que pueden hacerse deben
ayudar a vislumbrar en el mismo ambito de la relacion Universidad -
Instituciones y region, los elementos tedrico-metodoldgicos que podrian estar
alrededor de los problemas regionales que se identifiquen y que
indexicablemente delimitarian los bordes de un ndcleo fundante para las lineas

de investigacion.

Una relacion que se podria mencionar entre los criterios politicos vy la
fundamentacion de lineas de investigacion para el desarrollo de la regién, es
que estos criterios orientan las practicas sociales a la construccién de un
conocimiento que se justifique asi mismo, no solamente porque detras de este
hay una labor investigativa, incluyendo sus rigurosos parametros cientificos,
sino en el sentido social que demuestre tener su contenido. Es decir, que su
validez de conocimiento no solo se derive de la prueba sino del tratamiento que
en la investigacion reciban el tipo de experiencias que el acontecer corriente
del ambito regional antepone al investigador y sobre las cuales para generar el
conocimiento, este Ultimo ha de optar por practicas de investigacion y de
comunicacion que les permita establecer de un modo u otro a los interesados
en ese proceso de investigacion, que es “realidad” y que no. Estas practicas

no pueden de todas maneras ser ajenas a un contexto socio cultural.

Esto ultimo indicaria que la ciencia y los procesos sociales van de la mano,
pero sin embargo este enunciado por si solo no nos dice, hasta donde ese
saber cientifico e Institucional hecho con métodos cientificos, permiten o no
involucrarse a procesos sociales regionales a los cientificos y actores

institucionales. Esto anterior debido a que involucrarse supone ademas de
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utilizar métodos, tener una epistemologia y una metodologia cientifica para

hacer una teoria de la sociedad que sea suficientemente capaz de explicar la
realidad regional, pero para transformarla, ademas supone tener una forma de
episteme que justifiqgue no solo publicar los resultados de las investigaciones
para ser debatidos en los circulos de comunidad académica o institucional, sino

gue también y sobre todo que conduzca a fortalecer la region.

De esta forma entonces, se puede deducir que el lugar que los
investigadores deben asumir es el de proveer a través de la investigacion, de
un sentido mas vital al contexto regional, de tal manera que este sea menos
excluyente y homogeinizante. Esto en el sentido que los problemas de
investigacién no sean ajenos a la regidon y los actores sociales no sean ajenos

al proceso de investigacion, como se describié también en el anterior capitulo.

Se asume en un sentido mas amplio al papel del investigador que, en tanto
en la globalizacion los habitantes de los paises y por lo tanto de las regiones
tienden a unificar sus formas de pensar y de comportarse a partir y a traves del
fenomeno repetitivo del consumo, el cual es intensa Yy sisteméaticamente
investigado por poderes econdmicos que igualmente requieren de un
conocimiento pertinente y situado al respecto en la vida de seres humanos
concretos, con el fin de habituar o incidir en su poblacion objetivo; entonces se
asume de manera consecuente que la conducta congruente del investigador
con intereses politicos en el conocimiento regional, seria aquella conducta que
es consecuente con la premisa también ontolégica de hacer practicas sociales
capaces de construir con los actores sociales regionales argumentaciones
creadoras de sentidos. Es decir construir un conocimiento propio que pueda
contar con un contexto de descubrimiento y legitimacién con convenciones y
practicas sociales, en las que la operacién de pensar y la objetivacién de las
cosas cotidianas de su realidad sean posible desde practicas sociales y
razones practicas que sean coherentes y compartidas como minimo con

personas del mismo grupo social en la region.

Es decir, que se requieren practicas sociales que partan de las
representaciones que los mismos actores sociales han llegado a construir en

comunidad, como “la naturaleza” de su cotidianidad institucional, barrial, o
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veredal de tal manera que dichas practicas puedan derivar como efecto de la

investigacion, para estos grupos, en otras formas de comprensiéon mas propias
y mas consistentes con las maneras con que ellos mismos organizan,

comportan y sustentan su realidad social construida.

Esto adquiere mayor importancia una vez observamos en el primer capitulo
el papel protagonico que tienen los sujetos como constructores de realidad en
las redes sociales que viven, una vez observamos también el papel
transformador que tienen como sujetos en la produccién de nuevas formas de
aprehender e incidir en la cotidianidad de sus comunidades; especialmente,
cuando estas nuevas formas de aprehender la realidad son desencadenantes
de acciones concretas que convierte en actores sociales a estos sujetos que
las llevan a cabo, comportando asi nuevos tiempos psicolégicos que se

construyen y determinan socialmente en el ejercicio de lo publico.

La singularidad de esta postura en el conocimiento y ante problemas
regionales implica hacer una primera anotacion ya sugerida antes, acerca de
que se enfrentaria una doble tarea al hacer la fundamentacién de lineas de
investigacioén con criterios politicos, que consiste en que mientras se investiga,
también se debe reconocer explicitamente un recorrido critico que va
despejando a cada paso y desde ambitos distintos, las relaciones entre esa
labor de investigacion, la construccién de conocimiento en la region y el aporte
del actor social, ya sea profesional o no y del cientifico en la construccion de lo

publico.

Entiéndase este despeje paso a paso, como la objetivacion progresiva y
sistematica en las comunidades regionales y entre ellas la académica, la no
académica e institucional, de los significados compartidos o aquellos que
siendo comunes, ayudan a significar de forma compartida el tiempo, el espacio,

el movimiento y la realidad social.

La siguiente consideracion va dirigida a establecer puntos de convergencia
entre esta mirada y la teoria del conocimiento, de tal manera que pueda
sustentarse y diferenciarse a la vez de otras que no le dan o evitan darle un
lugar al investigador y a la sociedad en el proceso de construccion de los

objetos de conocimiento, como productos de la sociedad.
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La segunda anotacion de acuerdo a lo anterior consideracion, supone

también sentar algunas posiciones y acciones, en lo que tiene que ver con el

lugar de la comunidad y del investigador en la construccion del conocimiento.

Esto implica controvertir con concepciones acerca de la construccion de la
ciencia y porque no con representaciones de lo humano, que como polos
hegemonicos pretenden hacer primar sobre el proceso de construccion de
conocimiento, al objeto mismo de conocimiento, como si en el proceso de
investigacion el objeto que se estudia y los seres humanos que se relacionan
con él estuviesen dotados de naturaleza numérica, comprensibles entonces, en
virtud de esa naturaleza solo a través de modelos matematicos, que “reflejan”,

lo natural del objeto y del ser humano que lo produce.

Esta mirada estaria colocandolo asi al objeto que se estudia y su naturaleza,
como la principal objecién, contra toda otra mirada que pretenda asignarle al
objeto que se estudia una naturaleza que para poder ser nombrada y darle
sentido, no requiera del ndamero exclusivamente, sino también de otras
codificaciones que para poder ser alcanzadas requieren de una alta

participacion de quienes construyen al objeto.

Lo que esta en el telén de fondo de esta controversia también es si el objeto
de conocimiento es 0 no es un producto social, esta o no esta aislado de las

influencias historicas de la sociedad y su tiempo.

El controvertir con este paradigma del pensamiento implica argumentar que
el objeto de conocimiento por si mismo no deberia primar sobre la
construccion de la argumentacion y la diversidad de interpretaciones sobre el
objeto mismo, asi como el papel de la experiencia del ser humano que lo

construye.

De acuerdo a esta posicion, tal como se explicarda mas adelante en este
capitulo y que como se vera, debe tomarse en “tiempo real” el papel del
investigador como constructor de argumentos y sentidos sobre el objeto de
conocimiento, ya que su posicion es en si misma una posicion politica, la cual
debe ser asumida también en consonancia con las formas hegemonicas de

organizacién socioeconOmica existente, que configuran también polos
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hegemédnicos de conocimiento alrededor de los cuales la sociedad se ve

avocada a la repeticion de consignas y comportamientos que no favorece la

creacion de sentidos y argumentaciones.

La razon practica que se deriva de la investigacion con criterios politicos y
que propende por el desarrollo regional, no tiene opcidén al atribuirle al objeto de
conocimiento, al método con que se lo construye y al propio marco
epistemoldgico de justificacion, una naturaleza que intrinsecamente remite al
ser en si mismo y a la relacién con otros seres humanos.

“‘No es posible agotar el concepto de paradigma en
solo tres dimensiones: la ontologia, la epistemologia y la
metodologia. Mas alla de esos tres aspectos hay un
aspecto ético que supone la consideracion del Otro y un
aspecto politico que lleva a la concepcion de lo social y
sus relaciones y al sentido de su ser social”’. (Montero
2003)

Lo anterior implica que para la construccion del objeto de conocimiento en
las lineas de investigacién con criterios politicos, se requiere hacer un camino
propio, en el que el objeto de conocimiento no se estime que esta contaminado
cuando esta presente la subjetividad e inter subjetividad, de la relacion Yo-
Otro, en el proceso de su construccion, aspecto este, que visto asi se aparta
definitivamente de las premisas basicas de la mirada unificadora de las

ciencias.

En el caso que efectivamente si primara una vision hegemonica de la ciencia,
los investigadores no podrian tener compromisos e intereses en la regién, ni
mucho menos en la construccion de objetos de conocimiento con criterios
politicos. Esta pretensiéon ingenua cortaria de un solo tajo el interés con que un

investigador y el grupo del que es patrticipe abordan un problema.

En el modesto recorrido que se describe en el primer capitulo junto a los
actores sociales en la regién, por el contrario, se muestra que en los procesos
psicosociales de investigacion e investigacion accion, el sujeto de la
investigacion no solo participa, sino que su papel, en esta ultima forma de
investigar, puede ostentar un lugar importantisimo, de actor social, hasta el

punto de llegar a darle al proceso de construccién de conocimiento el status de
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soporte, tanto a su objeto de conocimiento, como a la relevancia y pertinencia

social de la investigacion.

El status de ese conocimiento asi construido no solo radicaria en su valor
explicativo, el cual es muy importante, sino en el interés regional que tiene el

conocimiento de ese objeto.

La definicibn como tal de las lineas de investigacion con criterios politicos y
sus sub lineas se apoyaria epistemologica mente en una teoria de la sociedad
que considera que la inter subjetividad es el espacio vital desde el cual dia a
dia se trabaja para la construccion del conocimiento. Este quehacer en el
contexto del Cauca es el espacio inter subjetivo que permite que este

conocimiento tenga o llegue a tener una justificacion social.

Este conocimiento asi construido, se considera que es aportado por una
comunidad cientifica al lado de unos actores sociales e institucionales, por lo
tanto el conocimiento es un producto de sujetos que se relacionan entre si, de
tal forma que este conocimiento emerge de esa relacion entre sujetos, de ahi

que este conocimiento tiene un caracter relacional.

‘De una consideracion del individuo como
primera y Ultima unidad de lo social; como
fundamento, origen y destino del conocimiento, se
pasa a una ontologia que coloca como sujeto
fundamental del ser y por lo tanto como fuente de
conocimiento, a la relacion”. (Montero 2003)

Entonces, podriamos decir que la finalidad dltima de este ejercicio de hacer
estas anotaciones y consideraciones a la fundamentacién de las lineas de
investigacion con criterios politicos, es la de contribuir a la construccién de un
conocimiento, con y para el desarrollo de la poblacién en el Departamento del

Cauca, Colombia y de la teoria como producto social.

Estos elementos de la relacion entre comunidad académica, institucional y
regional, otorgan un papel politico al sujeto de la investigacion. Podria decirse
que al asumir esta perspectiva, la construccion de conocimiento implica pensar
a nivel regional el desarrollo humano de los sujetos de ese conocimiento,

dentro de la trama de relaciones que constituyen su mundo regional.
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Lo dicho no solo coloca en primer plano al sujeto como actor social, sino que

supone un giro en su papel de constructor de conocimiento, distinto al que
formidablemente nos mostré Piaget. Esta posicion politica y ética se articula a
una ontologica en la que ni el sujeto epistétmico como constructor de
conocimiento, ni el conocimiento que este construye en cuanto tales, son
productos individuales. Este debate a cerca de que la fuente y origen del
conocimiento no es el sujeto individual, ni mucho menos el individualista, es
una toma de posicion entonces, en la que siguiendo a Maritza Monteros (2003),
el sujeto individual del que se habla no seria aquel en el que se presume que
tiene residencia el Ser, sino que el individuo, llamese actor social, como Ser

que reside, Es, un sujeto, a causa de la relacion con el Otro.

Al pensar el desarrollo de la poblacion Caucana y del conocimiento regional,
desde el punto de vista segun el cual sus miembros, son sujetos de la relacién
con Otros y también con el conocimiento, entonces debe pensarse también
ese mismo sentido de la relacion yo- Otro, que el proceso de fundamentacion y
desarrollo de las lineas de investigacion con criterios politicos en el contexto
regional igualmente, se funda en la base de esa relacion que funda a su vez al

sujeto como actor social.

Por otro lado es posible decir que el desarrollo social asi pensado, es
consecuencia de la relacion yo — Otro, en una episteme de la relacion en la
que el Otro ya no es un simple objeto. Esto quiere decir que de la relacién
entre el investigador formado por la academia, el institucional y el formado por
el conocimiento popular y sus métodos, emerge la construccion vy

reconstruccién de los sentidos y argumentos que definen su desarrollo.
“Esta posicion configura una episteme. Por tal
entiendo una concepcion sistematica de la relacion
entre sujeto y objeto de conocimiento, que proporciona

un ambito referencial para la construccion teorica y
metodoldgica de una época”. (Montero 2003)

Una tercera anotacion se enfocaria a responder la pregunta si habria un
punto Unico de partida, el tedrico, en las investigaciones con criterios politicos,

tal como lo quiere un programa de ciencia unificado, que es el de las hipotesis
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perse, a cerca del objeto de conocimiento, o si por el contrario, la teoria

también se podria constituir, a partir del propio quehacer sistematico de

produccion de conocimiento en la regidén y con sus actores sociales.

La construccion de conocimiento en las lineas de investigacion con criterios
politicos, deberia obedecer a un proceso en el que el conocimiento que se
produce sistematicamente proviene de la constitucion de un a priori de la
experiencia investigativa, es decir, la de la investigacion formativa, la
investigacion propiamente dicha y la investigacion accion participativa, como
los pasos previos a partir de los cuales a posteriori se reconstruye la conexion

entre la construccién de las teorias y logica de la investigacion.

“Pues lo que el programa de ciencia unificada hace es
confundir la unidad de la argumentacién, es decir, de los
presupuestos de la fundamentacién de la validez de las
teorias, con la unidad de las teorias mismas. Esta
pretension excesiva es rechazada por una teoria de la
constitucion de la experiencia que reconstruye la conexién
entre la construccién de las teorias y logica de la
investigacion, por un lado, y las condiciones
trascendentales de la génesis (y utilizacion) del saber
tedrico, por otro. Por otra parte, la tan bien fundada
diferenciacion de los objetos de la experiencia posible no
puede ser utilizada como objecion contra la unidad de la
argumentacion ni como objecién contra la apertura del
progreso tedrico, es decir la diversidad (aunque la variacion
sea sistematica) de las interpretaciones cientificas del
mismo dominio objetual”’. (Habermans 1982, Pag. 319):

Este proceder en la intencién de fundar lineas de investigacion con criterios
politicos tiene una intencionalidad especifica, la cual hace viable que sin
desconocer, ni descontextualizarse del avance cientifico que a nivel nacional o
internacional desarrolle la ciencia, también sea posible desarrollar y diferenciar
un conocimiento regional propio, pero sistematico, que inter actie con otros
conocimientos, asumiendo una logica de investigacion que facilite la
construccion de la teoria y no que esto suceda de manera inversa

exclusivamente.
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La diferencia politica entre esas dos logicas, es que la una genera

conocimiento a partir de la experiencia de los investigadores, la cual en las
lineas con criterios politicos puede ser cercana al actor social y que le permite
inclusive a él, como investigador interno de las comunidades e instituciones
hacer aproximaciones cada vez mas sistematicas a los problemas de
investigacion en su contexto. De esta manera se esta asumiendo una logica de
investigacion que construye teoria a partir de ese a priori; mientras que la otra,
obedece a una légica de investigacion que tiene su punto de partida en el a
priori tedrico perse, por lo cual, la primera genera la capacidad de construir un

conocimiento regional, emergente de la relacion del yo con el Otro.

Es decir, que el conocimiento construido desde esa primera ldgica que tiene
Su a priori en la experiencia capacita para poder ser, mientras que la segunda
expone un conocimiento sobre todo para poder saber. Esta Gltima forma de
construir conocimiento es necesaria y muy importante para re ordenar las
explicaciones sobre el objeto de conocimiento, pero no brinda necesariamente
los procesos de construccion de argumentos sobre el objeto a partir de los
cuales el objeto de estudio y la poblacién Caucana puedan re inventarse,
ademas corren el riesgo estas explicaciones de no ser pertinentemente
contextualizadas, por lo tanto el conocimiento que producirian no

necesariamente seria situado.

Para abordar el conocimiento de esta forma ha de esclarecerse si el objeto
de conocimiento solamente se dilucida simplemente con el saber investigativo
gue proviene de la teoria, por ejemplo de la Psicoldgica o de otras ciencias, asi
como de saberes institucionales acumulados, o si se hace necesario volver a
mirar las relaciones de la sociedad y la ciencia, es decir, volver a mirar con

detenimiento la relacion epistemica del yo y del Otro.

De lo que se deriva una cuarta anotacién, otra ves amplia a cerca de
algunos elementos del contexto del investigador que necesariamente deben
abordarse pues no son de ninguna manera externos a la discusion, ya que al
tiempo que las ciencias construyen sus objetos de conocimiento y las lineas
desarrollan su quehacer investigativo, en el contexto global, el neoliberalismo

construye y ofrece en tiempo real su objeto de consumo (mercancias), que es
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a la vez su objeto de conocimiento. EIl neoliberalismo le ofrece también al

mundo el mercado como el objeto, como la razén y la cultura que define y que

le da el caracter de natural a las distintas relaciones sociales (Yo — Otro).

Esto implica que una linea de investigacion con criterios politicos no puede
ser ajena a esta dinamica. La razén es que esa misma dinamica del mercado
estd determinando actualmente en buena medida las estructuras macro
sociales, los modelos micro sociales y la estructuracion psiquica del sujeto

como un sujeto politico o incluso como un objeto.

No se trata de hacer aparecer como paradoéjico u obligado el que se trate del
mismo sujeto que envuelve el neoliberalismo, a aquel con el cual interesa
comprometerse construyendo un conocimiento que le contribuya a la solucién
de sus problemas en sociedad. La razon para hacer este abordaje es que hay
una relacién factual entre “el objeto”, que se transforma en sujeto y en actor
social de la linea de investigacion con criterios politicos y el objeto del mercado
(mercancias). La relacion se establece en el momento que son los criterios
politicos cuales quiera que ellos sean y no otros, los que estan definiendo en
ambos casos su desarrollo ontolégico, y sobre todo el tipo de investigacién que
se realiza al respecto para llevarlo a cabo.

‘La logica de las ciencias de la naturaleza y de las
ciencias del espiritu no trata, a diferencia de la logica
trascendental, de la organizacién de la razon teérica pura,
sino de las reglas metodoldgicas. Dichas reglas ya no
poseen el estatuto de reglas trascendentales puras; tienen
una funcion trascendental, pero nacen de contextos
vitales facticos: de estructuras de una especie gue
reproduce su_vida, tanto mediante procesos de
aprendizaje de trabajo organizado socialmente como a

través de procesos de comprensidn en interacciones
realizadas por medio del lenguaje ordinario.

Por consiguiente, el contexto de interés de esas
situaciones vitales basicas da la medida para el sentido de
la validez de los enunciados que pueden obtenerse, desde
sistemas _de referencia cuasi trascendentales, de procesos
de investigacion en las ciencias de la naturaleza y en las
ciencias del espiritu. (Op.cit. Pag. 328)
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Asi como el mercado y su objeto se expanden transnacionalmente, el objeto de

conocimiento y las metodologias que se utilizan para construirlo son opciones
gue no soélo parecen obedecer a razones cientificas, sino que comportan un
enorme peso social y politico que las determina. Esto es, que el beneficio de
los resultados y los efectos de la investigacion es administrado por quienes
tienen el poder de producirlo, con los cddigos prescriptos para potenciar el

desarrollo del modelo o del sistema que es capaz o se interese en producirlo.

En este sentido hay que iluminar suficientemente bien la relacion entre las
dinamicas sociales y el conocimiento que se desarrolle desde las lineas de
investigacién con criterios politicos. Esto es con el propdsito de percatarse
sobre el poder connatural que se liga a la produccion del conocimiento, toda
vez que las instancias desde donde se genere este conocimiento, llamese
lineas de investigacion y comunidades, entre otras, determinan también el
sentido social y el sentido de la validez de ese conocimiento para determinados

actores sociales de la comunidad cientifica y no cientifica.

Las implicaciones metodolégicas que se derivan de esta discusion en el
disefio de las investigaciones en la regi6on son tan importantes como por
ejemplo, para el uso del conocimiento producido, ya que la reproduccién del
sistema social puede ser un efecto de los mismos investigadores, al no haber
aclarado la reproduccién acritica del sistema explicatorio de sus teorias y sus

métodos en el concierto regional.

La pregunta que sigue obligadamente es: ¢con quien es el compromiso?,
ante lo cual hay que responder sin ambigiedades que con el desarrollo de las
comunidades de la regién, del pais y el conocimiento con sentido social, pero
desde un modelo cooperativo, no desde modelos que haciendo uso de sus
métodos han propugnado solo por el poder y por poner el conocimiento al
servicio de enfoques polarizantes en el conocimiento que ven en sus
seguidores dogmaéticos y en la confrontacion acritica, la Unica salida a los
problemas sociales, o ven en el conocimiento otra oportunidad de dominacion y

alienacion del sujeto en objeto.
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Por lo cual habra que trascender pensamientos que explican al hombre

exclusivamente dentro de una estructura de relaciones objetivas en lo
econdémico y en lo social, asi como presupuestos a cerca de que la realidad
social obedece a un orden natural, representable y explicable exclusivamente
de forma numérica. Al atrevernos a mirar mas alla del dogma, podemos llegar a
vislumbrar, al individuo y a las comunidades que emergen de esas estructuras,
en un nivel de insercion social, siendo duefias de una subjetividad singular,
cuya naturaleza es independiente y representacional, que, aunque fundada de
manera irreductible por esas estructuras en un nivel de insercioén social, se
desarrollan de manera tal que le puede dar una u otra orientacion comudn a sus
acciones.

La fundamentacién de lineas de investigacion desde ese plano de las
relaciones del sujeto y Otro, invitan aceptar que el conocimiento y las
investigaciones que lo produzcan seran sincrénicamente emergentes con la
capacidad de los individuos y las comunidades para significar su realidad, a
partir de la inter accién con sus semejantes, entre quienes esta el Psicologo, al
lado de otros profesionales, de Instituciones o Universidades, como

investigadores que comportan sus meétodos.
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